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OTROS RELACIONADOS CON INCENTIVOS DESEMPEÑO FORMULACIÓN LEY N° 19999 - AÑO 2018: INSTITUTO ANTÁRTICO

CHILENO-INACH

a) Productos Estratégicos

N° Nombre Indicador 2018 Fórmula 2018
Unidad de

Medida 2018

Meta 2018

Nota Técnica 2018

Meta Numerador Denominador
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Calidad/Producto:

Grado de satisfacción

de los participantes

de la Feria Antártica

Escolar (FAE), con el

servicio y apoyo

entregado por el

INACH en el año t.

(Nº de

participantes

directos de la FAE,

encuestados

satisfechos (nota >

6) con el servicio y

apoyo entregado

en el año t / Nº

Total de

participantes

directos de la FAE

encuestados en el

año t)*100

Porcentaje
89% 42 47

El INACH desarrolla actualmente una serie de

actividades de difusión y apoyo a la actividad

científica en la Antártica, entre las que se cuenta

la Feria Antártica Escolar (FAE), cuyo objetivo es

integrar, fomentar y despertar el interés por el

mundo de la ciencia antártica entre los jóvenes

de enseñanza media del país, e incentivar al

sistema educacional a la discusión en torno a la

ciencia antártica y el pensamiento científico.

Asimismo, con esta actividad se espera

estimular la vocación científica entre los jóvenes

y crear una plataforma para propiciar la reflexión

y valoración social sobre el desarrollo científico

nacional:

1. Para determinar el grado de satisfacción de
los estudiantes y profesores participantes de
la FAE se desarrolla una encuesta con el
apoyo de una empresa externa, contratada a
través de una licitación pública, la cual
contempla la medición de los atributos
relacionados con “Calidad de Servicio”,
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“proceso de evaluación de las propuestas
presentadas”, “organización y desarrollo del
evento”, “espacio del Stand” y “programa de
actividades”, entre otros.

Se considerará “satisfechos” a los usuarios

de la FAE que califiquen los atributos

(indicados en el punto 1) con notas entre 6 y

7.

2. Los proyectos seleccionados para participar
en la FAE son presentados por estudiantes
que provienen de establecimientos de
diferentes ciudades del país, quienes
exponen sus trabajos en la ciudad de Punta
Arenas. Por ello la encuesta debe ser
aplicada en el mes de MARZO del siguiente
año, dado que es la fecha en la que se inicia
el año escolar en el país. La encuesta debe
ser aplicada a lo menos al profesor guía y a
un estudiante de cada uno de los proyectos
presentados (seleccionados) en la FAE.

3. El número máximo de alumnos por grupo
varía entre 1 y 2 personas, dependiendo de
la categoría en la que postulan su proyecto
(bibliográfico o experimental,
respectivamente).

4. Cada encuesta anual permite detectar
deficiencias en la calidad del servicio, las que
deberían mejorarse antes del siguiente
periodo de actividades. La encuesta del año
siguiente, que se aplicará a un grupo
diferente, puede indicar deficiencias nuevas
y, por lo tanto, entregar nuevos desafíos de
gestión para el INACH.
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5. Los resultados de la encuesta son
entregados por la consultora externa el 2º
semestre del año.
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Eficacia/Producto:

Índice de variación de

estudiantes de

enseñanza media del

País que presentan

proyectos elegibles a la

Feria antártica Escolar,

FAE, con respecto al

año 2012.

(Nº de estudiantes de
enseñanza media del
País que presentan
proyectos elegibles a
la Feria Antártica
Escolar en el año t/Nº
de estudiantes de
enseñanza media del
País que presentaron
proyectos elegibles a
la Feria Antártica
Escolar, respecto el
año 2012)*100

N° Personas 131 350 267

Para participar de la Feria Antártica Escolar en

Punta Arenas tradicionalmente se seleccionaba

un máximo de 28 equipos (90 personas en total),

conformados por estudiantes y el docente

asesor. Sin embargo, con el ánimo de tener

mayor alcance y representatividad territorial

nacional de los participantes, se incorporaron

varios cambios a las bases del Concurso en la

versión 2017 y se espera mantenerlos cambios,

por lo menos, para el año 2018: El proceso de

postulación se enfocó en la realización de una

propuesta de investigación, al tiempo que se

estimuló fuertemente la postulación de

propuestas colaborativas, es decir, propuestas

presentadas por grupos de establecimientos

distintos, recibiendo mayor puntaje si eran de

comunas o regiones distintas. Por otro lado,

también se modificó la dinámica interna de la

Feria, poniendo mayor atención al proceso de

mejoramiento y comunicación de las propuestas,

en base a la asesoría directa de investigadores

o profesionales con experiencia antártica.

Se espera que para el próximo año (2018)

mantener y/o incrementar un 2% respecto el año

2012 (línea base), dado que este programa no
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ha recibido fondos adicionales ni aumento

presupuestario desde el año 2015.

La medición del indicador se basa en los

postulantes a todas las categorías de los

concursos asociados a la Feria Antártica

Escolar.
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Calidad/Producto:

Porcentaje de

participantes directos

del PROCIEN

encuestados que se

declaran satisfechos

con el servicio y

apoyo logístico

entregado por el

INACH en la

Expedición Científica

Antártica, ECA 54. en

el año t

(Nº de

participantes

directos del

PROCIEN

encuestados

satisfechos (nota >

6) con el servicio y

apoyo logístico

entregado por el

INACH en la ECA

54 en el año t / Nº

Total participantes

directos del

PROCIEN

encuestados en el

año t)*100

Porcentaje 71% No aplica No aplica

El Programa Nacional de Ciencia
Antártica del Instituto Antártico Chileno,
también conocido como PROCIEN,
está constituido por los proyectos
científicos y tecnológicos que el INACH
financia, organiza, coordina y ejecuta
cada año, ya sea en forma directa o en
apoyo a las universidades y centros de
investigación científica del país, de
acuerdo con las líneas prioritarias de
investigación científica institucionales:
Estado del ecosistema antártico;
Umbrales Antárticos: Resiliencia y
adaptación del ecosistemas; Cambio
climático en la Antártica; Ciencias
Físicas y Ciencias de la Tierra; Biología
molecular y microbiología antártica, y
Medioambiente y Sistema del Tratado
Antártico. Los beneficiarios del
PROCIEN son los investigadores de los
proyectos científicos que el INACH
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administra, quienes (i) reciben apoyo
financiero para realizar investigaciones
en laboratorios de las universidades e
institutos de investigación en diferentes
ciudades del país y que, en un
porcentaje del total del universo, (ii) son
apoyados logísticamente para realizar
toma de datos y experimentos en la
Antártica.Para determinar el grado de
satisfacción de los investigadores del
PROCIEN, se desarrolla una encuesta
con el apoyo de una empresa externa,
contratada a través de una licitación
pública, la cual contempla la medición
de los atributos relacionados con
“Calidad de Servicio”, “proceso de
evaluación de los proyectos
presentados”, “acceso a la postulación
en línea”, “apoyo logístico en terreno
(itinerario de traslado, vestuario, carga,
equipos e instrumental científico e
infraestructura)” y “calidad del personal
logístico para apoyo en terreno”, entre
otros.

Se considerará “satisfechos” a los

usuarios del PROCIEN que califiquen

los atributos (detallados en el punto 1)

con notas entre 6 y 7.
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Los proyectos de investigación
seleccionados que requieran viajar a la
Antártica para recolectar nuevos datos
y muestras, se ejecutan en la
Expedición Científica Antártica, ECA,
que el INACH realiza anualmente
entre los meses de noviembre y
marzo de cada año (período estival),
en el Territorio Chileno Antártico. Por
ello la encuesta debe ser aplicada al
Investigador Principal (IP) de cada
proyecto en el mes de MARZO del
siguiente año, fecha en que finalizan las
actividades de la ECA y se inicia el año
académico universitario del país.

Los resultados de la encuesta son
entregados por la consultora externa el
2º semestre del año.

Los encuestados cada año no son los

mismos, por ello no es factible

aumentar el ponderador año a año, por

ello se espera mantener el nivel

promedio de satisfacción.


