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TOTALMENTE TRAMITAED‘ Crea el Sistema y Nombra el Comité de
Integridad del Instituto Antartico Chileno.

EXENTA N° 518 / PUNTA ARENAS, 19 de octubre de 2018

VISTOS:

El DFL N°29 de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fija el texto refundido, coordinado vy
sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; el DFL N° 33 de 1979 que Fija el Estatuto
del Personal del Ministerio de Relaciones Exteriores; la Ley N® 19.882, del Ministerio de Hacienda, que regula
nueva politica de personal a los funcionarios publicos que indica; el Oficio Ordinario N°1316, de 27 de junio
de 2017, del Ministro de Hacienda, que informa acciones vinculadas a implementacion del Sistema de
Integridad en cada Institucién Plblica; y la Resolucion N°1600 de 2008 de la Contraloria General de la
Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que en el marco de la Agenda de Probidad del Supremo Gobierno del mes de mayo de 2015, se dispuso
la implementacion de 14 medidas administrativas y 18 iniciativas legales que componen la Agenda de
Probidad.

2. Que la octava medida administrativa consistié en la elaboracién de Cédigos de Etica de los servicios
plblicos, siendo el Ministerio de Hacienda y el Servicio Civil los organismos encargados de la coordinacién
e implementacién durante el afio 2016 de dicha medida.

3. Que mediante el Oficio Circular N° 03, de 10 de febrero de 2016, del Ministerio de Hacienda, se
informaron las orientaciones en orden a iniciar el proceso de planificacién para la implementacion de
Cédigos de Etica en todas las instituciones Publicas.

4. Que mediante la promulgacién de la Ley N° 20.955 del Ministerio de Hacienda, que perfecciona el
Sistema de Alta Direccion Publica y fortalece la Direccion Nacional del Servicio Civil, publicada en el Diario
Oficial con fecha 20 de octubre de 2016, se entrega a este drgano la atribucién de impartir a los
ministerios y sus servicios dependientes o relacionados a través de ellos, normas de aplicacién general
para la elaboracion de cddigos de ética sobre conducta funcionaria; asi como difundir y promover el
cumplimiento de las normas de probidad administrativa y transparencia en los ministerios y sus servicios
dependientes o relacionados a través de ellos.

5. Que, en razon de lo expuesto, mediante Resolucion Exenta N° 205, de 31 de enero de 2017, se aprobd el
Cédigo de Etica del Instituto Antartico Chileno.

6. Que, mediante Resolucién Exenta N° 408, de 10 de julio de 2017, se nombra al funcionario como
Coordinador de Integridad para implementacion en el Instituto Antartico Chileno.

7. Que mediante el Oficio Ordinario N° 1316 de 2017 del Ministerio de Hacienda, se informaron las acciones
vinculadas a la implementacion del Sistema de Integridad que este Servicio debe implementar.

8. Que entre las acciones que el referido Oficio N® 1316 contempla, se encuentra la implementacion y
determinacion de la estructura del Sistema de Integridad del Instituto Antartico Chileno, con el fin de
desarrollar estrategias que garanticen el cumplimiento del Codigo de Etica, a través del desarrolio de
canales de informacion, consulta y denuncias de inobservancias éticas, que constituyen los abjetivos de
dicho Sistema, lo que implica establecer en un solo texto los roles y responsabilidades que competen a
este Instituto; al Coordinador de Integridad, como articulador de las estrategias que sean
implementadas; al Comité de Integridad, como drgano propositivo y consultivo; y a una plataforma
tecnoldgica para la coordinacion, capacitacion y asesoramiento a los funcionarios y a la ciudadania.
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Sus funciones son:

a.

Implementar acciones que fomenten las mejores practicas y actualice el Cédigo de Etica,
incentivando el criterio ético en los funcionarios/as de la institucion.

Coordinar la ejecucion de los programas necesarios para difundir e instruir a los
funcionarios publicos en la estructura de integridad, con foco en el uso adecuado de los
canales de denuncia y consulta ética.

Velar por el eficiente funcionamiento de los canales de denuncia y consulta
organizacional, garantizando su confidencialidad.

Facilitar acciones y procedimientos de acuerdo a la Ley N° 20.880, sobre Probidad en la
Funcién Plblica y Prevencion de los Conflictos de Intereses, junto al administrador y
revisor, implementado por la Contraloria General de la Republica.

Articular acciones de habilitacion de los procedimientos del sistema de prevencion de
delitos funcionarios, lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

Reportar tanto al Subdirector Nacional como al Comité de Integridad el desarrollo de los
indicadores de seguimiento, identificando los avances realizados en estas materias y
generando credibilidad y confianza institucional.

Difundir el Codigo de Etica actualizado y materias afines, en las paginas web del servicio o
los medios de los que disponga el servicio para comunicarse con sus funcionarios.

2.2.4. Comité de Integridad: Organo de caracter propositivo y consultivo que representa a los
funcionarios, incentivando la participacion y el compromiso con la institucion y robusteciendo
confianzas en las relaciones laborales.

Sus funciones son:

d.

Proponer al Subdirector Nacional del Instituto Antartico Chileno programas vy/o
estrategias, impulsando el desarrollo participativo de la institucion en materias de
probidad y ética.

Incentivar a los funcionarios de la institucion, generando instancias de didlogo, interaccion
y participacion, institucionalizando una cultura organizacional con altos estandares éticos.

Reforzar la responsabilidad funcionaria y los valores comunes para facilitar el abordaje de
los dilemas éticos institucionales.

Participar en instancias y programas relacionados con el Cédigo de Etica y temas afines de
probidad y transparencia, como también en las sesiones de reporte del Coordinador de
Etica.

» 2.2.5. Plataforma de Gestiéon de Integridad: Tiene como principales beneficiarios a los
funcionarios publicos para su coordinacion, capacitacion y asesoramiento, asi como también a la
ciudadania interesada.

Secciones de la plataforma interna:

a.
b.
=

Registro de las consultas realizadas.
Registro de las denuncias realizadas.
Registro de riesgos éticos de la institucion.

Secciones de la plataforma externa o pagina web:

a.
b.

C.

Publicacion del Codigo de Etica institucional.
Publicacion de preguntas frecuentes en el mbito de ética y probidad.

Publicacion de noticias relacionadas con el desarrollo del Cédigo de Etica y datos
estadisticos sistematizados de las consultas y denuncias recibidas.
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Las funciones de la plataforma son:

a. Informar de manera periddica y actualizada a los funcionarios de la institucion,
implementando una base tecnologica que considere el desarrollo de los canales de
denuncia y de consulta de inobservancias éticas.

b. Reportar el desarrollo de los Codigos de Etica, a través de indicadores claros, obteniendo
informacion actualizada y oportuna.

c. Facilitar la evaluacién e impacto que el Codigo de Etica tiene en la organizacién.

3. DESIGNESE a la Jefa del Departamento de Gestion de Personas como Coordinador Institucional del
Sistema de Integridad del Instituto Antartico Chileno.

4, ESTABLECESE que en ausencia o impedimento de la Jefa del Departamento de Gestién de Personas,
esta responsabilidad recaera y sera asumida por el Jefe del Departamento de Administracion y Presupuesto
del Servicio.

5. DISPONGASE la obligacion del Jefe de la Unidad de Informdtica y Telecomunicaciones, definir
técnicamente los requerimientos para la Plataforma de Gestion de Integridad, asi como su funcionamiento
regular y continuo conforme a lo especificado en el parrafo 2.2.5. de la presente Resolucion.

6. DESIGNESE a la Asesora Juridica y a la Jefatura del Departamento de Gestion de Personas de este
Instituto y a sus subrogantes legales, en caso de ausencia o impedimento del titular, como Asesores
Técnicos del Sistema de Integridad.

7. NOMBRESE a los miembros del Comité de Integridad, el que ademas del Coordinador de Integridad,
estara conformado por:

- Jefatura del Departamento Cientifico o quien lo subrogue

- Jefatura del Departamento de Expediciones o quien lo subrogue

- Jefatura del Departamento de Comunicaciones y Educacion o quien lo subrogue.

- Jefatura del Departamento de Proyectos o quien lo subrogue

. Jefatura del Departamento de Gestion de Personas o quien lo subrogue

- Jefatura del Departamento de Administracion y Presupuesto o quien lo subrogue

- Auditor Interno o quien lo subrogue

- Asesora Juridica

- Jefatura de la Unidad de Planificacion y Control de Gestion

- Un representante de la Asociacion de Funcionarios del Ministerio de Relaciones Exteriores Filial Punta
Arenas.

- Un representante de la Asociacién de Profesionales del Ministerio de Relaciones Exteriores Filial Punta
Arenas.

8. DEROGUESE la Resolucion Exenta N° 408 de 2017 del Instituto Antartico Chileno.

9. NOTIFIQUESE a los funcionarios antes indicados, entregandoles copia de esta Resolucién, para su
debido conocimiento y cumplimiento, asi como a su jefatura directa, segun corresponda.

REGISTRESE /‘ COMUNIQUESE
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CELO LEPPE CARTES
Director /Nacional

Instituto Antartico Chileno

DR.
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DE MINISTRO DE HACIENDA
A JEFES/AS SUPERIORES DE SERVICIOS PUBLICOS

Junto con saludar a Uds. y en atencion a lo
dispuesto en el mandato presidencial contenido en el oficio circular N° 03 de 7016, sobre
implementacion de los codigos de ética en los servicios publicos, a traveés del presente, se
pone a disposicion de los servicios publicos las siguientes orientaciones relativas a la
implementacion de los Sistemas de Integridad Piblica durante el sequndo semestre da 2017

I Introduccion:

Los servicios publicos han desarrollado planes de trabajo para dar cumplimiento & las
orientaciones presidenciales sobre los codigos de ética piblica, a través de los cuales se han
sistematizado los valores y conductas que muestran la cultura, misidn, visiin y objetivos
estratégicos de las instituciones pdblicas, considerando ademas el marco iegal que rige las
conductas de los funcionarios publicos, con el fin de mejorar las competencias éticas, prevenis
actos de corrupcion y faitas a la probidad, como fortalecer la confianza cludadana en el Estado

Esta construccion realizada en una misma etapa para todas las instituciones publicas a nive
central, es inédita en e! mundo v establece un marco de referencia, claro y consensuado en
la administracion del Estado respecto de los valores que deben inspirar el actuar de los
funcionarios publicos. Para alcanzar los resultados esperados se considerd, por un lado, una
estrategia horizontal que atraveso las instituciones del sector publico ¥. por otro, una
estrategia vertical que permitié ilegar a todos los niveles de jerarquia, abarcando la gran
mayoria de las instituciones publicas a nivel central.

Es necesario destacar que uno de los pasos mas importantes en el proceso de fortalecimiento
de la ética y probidad piblica, es verificar si los valores se han incorporado verdaderamente
dentro de la filosofia de las instituciones publicas y si éstos se han logrado convertir en
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Hemos logrado generar codigos de ética especializados, los que se constituyen en un
instrumento formal que guia la conducta, previniendo inaobservancias éticas en el Estado, Sin
embargo, la orientacion estd dada desde la regla y debemos prosequir hacla su aplicacion en
la practica, fortaleciendo una conciencia ética entre quienes forma parte de las institucones
publicas, la cual se explica en el "hacer lo que se tiene que hacer por convicaon”™ y no sala
porgque se le establezca. Por ello, necesitamos ademas de los codigos de ética, contar con
sistemas de integridad, cuya orientacion se propane a traves del siguiente oficio

Las democracias avanzadas, es decir los paises que cuentan con modelos Institucionales
robustos, mecanismos de participacion ciudadana eficientes, seguridad juridica y bajos indices
de corrupcidn, han desarrollado desde hace afios sistemas de integridad gue les permiten
contar con decisiones publicas que respondan a los principales valores que determinan &l
sistema democratico.

Asi, por ejempla, Canada y Australia cuentan con instituciones, modelos e Instrumentos
especializados en etica y probidad publica, con sistermas de promocian, asesaramiento y
vigilancia para el eliciente desarrollo de esta area. Por otra parte, Reing Unido, Francia y
Estados Unidos poseen sistemas de integridad acordes con su idiosincrasia y ardenatmniento

juridico,

Confirmande lo ya sefalado, los paises considerados como mas transparentes segun
Transparencia Internacional (T1), la Oficina Europea de Lucha contra €l Fraude (OLAF) y la
Organizaclon para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE), cuentan con
instrumentos de aplicacion ética y sus respectivos sistemas de contral, reportabilidad e
inclusion cultural, siendo indicadores de importancia en la funcion de gaobierno.

II Sistema de Integridad:

En wvirtud de la formulacion de la "Agenda para la Transparencia y |a Probidad en los Negocios
y la Poliica®, emanada del Supremo Gobierno y €l instructive N® 03 de 2016, he estimado
conveniente emitir las siguientes orientaciones que faciliten la implementacian del sistema de
integridad en cada servicio publico.

Objetivos del Sistema de Integndad:

1. Contar con un codigo de ética institucional.

2. Garantizar estrategias gue incluyan, en el ambito de la ética publica el iderazgo
del jefefa superior de servicio.

3. Contar con una estructura de funcionamiento.

4. Velar por el cumplimiento de las disposiciones cantentdas en el ¢codigo de etica
institucional.

5. Desarroliar canales de informacion.

3. Contar con canales de consulta y denuncias de inobservancias eticas

Estructura formal: Se suglere la siguiente estructura para el disefic e implementacion del
sistema de integridad de cada servicio:

1. Jefefa Supenor de Servicio.
2. Asesopres/as Técnicos/as.
3. Coordinador/a de Integrnidad, quien debe ademas coordinar el cumplimienta de

las tareas relacionadas con el Sistema de Prevencion de Lavado de Activos y
Financiamiento del terrarisma.

4. Comité de Integridad.

5. Plataforma de Gestion de Integndad.

1.- Jete/a Superior de Servicio: “Lider y ejemplo para el desarrollo del codiao de ética®.

El jefe/a superior de servicio es la maxima autoridad de la institucion. Es quien representa
al organismo y adopta las decisiones institucionales. El rol gue tiene como reterente elico 1o
transforma en una figura "movilizadora® para la organizacion y sus funcionarnus/as. La
visibilidad y escrutinio a que estan sometidos provoca que su influencia vaya mas alla de los
funcionarios publicos, llegando a la ciudadania.



Sus funciones principales en esta matena son:

1 Proporcionar las condiciones para dar respuesta a las consultas que en esta materia 1os
funcionarios presentan a la institucion.

2. Resolver conflictos y/o inobservancias de las normas éticas defiidas institlucionalmente,
mostrando prudencia y cniterio en la toma de decisiones

3. Garantizar la ecuanimidad y transparencia en su actuar y en el fortalecimiento del codigo
de etica.

4. Comunicar y difundir los valores entre los funcionarios/as de 'a institucion.

5. Incentivar y adoptar acciones concretas para construir y fortalecer una cultura de huenas
practicas éticas,

6. Supervisar la existencia de una matriz de riesgos previniendo situaciones de corrupcion
e inobservancia ética, planificando estrategias de resguardo en estas materias.

La funcion de asesoria técnica se constituye como apoyo experto para el jefe/a superior de la
institucion @n la toma de decisiones. Se sugiere considerar a las siguientes jefaturas:

Jefatura del area Jundica.
Jefatura del drea de Gestion y desarrollo de personas.

Sus funciones san:
= Informar e instruir al jefe/a superior de servicio €n materias de legalidad, politicas internas

y Jurisprudencia del ambito ético, fortaleciendo la toma de decisiones.

« Poner a disposicién del servicio criterios y soluciones alternativas para la toma de
decisiones eficiente y ecudnime, en el ambito de su competencia.

+ Participar en los proyectos y programas relacionados a buenas practicas éticas de la
arganizacion.

3.-_Coordinador de Integrigad: “Articulador del buen servir publico”,

Es el encargado de crear estrateglas de gestion para implementar acciones y herramientas
que permitan fortalecer una cultura organizacional con aitos estandares éticos y advertir
riesgos, previniendo el dafio a la reputacidn y la posterior sancion a sus funcionarios y a la
institucion

Sus funciones son:

1. lmplementar acciones gue fomenten las mejores practicas y actualice el codigo de ética,
incentivando el criterio ético en los funcionarios/as de la institucion.

2. Coordinar la ejecucidn de los programas necesanos para difundir e instruir a los
funcionarios publicos en la estructura de integridad, con foco en el uso adecuado de los
canales de denuncia y consulta ética.

3. Velar por el eficiente funcionamiento de los canales de denuncia y cansulta
organizacional, garantizande su confidencialidad.

4. Facilitar acciones y procedimientas de acuerdo a la ley Z20.880, sabre Probidad en la
Funcion Publica y Prevencion de los Confiictos de Intereses, junto al administrador y
revisor, implementado por la Contraloria General de la Republica.

5. Articular acciones de habilitacion de los procedimientos del sistema de prevencion de
delitos funcionarios, lavado de activos y financamiento del terronsmo.

6. Reportar tanto al jefe/a superior de servicio camo al comité de integridad el desarrolio y
los indicadores de seguimiento, identificando los avances realizados en estas matenas y
generando credibilidad y confianza institucional.

7. Difundir el codigo de ética actualizado y matenas afines, en las paginas web del servicio
o los medios de os que disponga el servicio para comunicarse con sus funcionarios,

El Servicio Civil capacitara al coordinador de integridad en materias relacionadas con las
nuevas funciones de |2 estructura organizacional, certificando sus avances y conocimientos

El jefe/a superior informara en julio de 2017 a la Direccién Nacional del Servicio
Civil la persona que actuara como coordinador de integridad en su respectiva



institucion, mediante oficio. Para el nombramiento se deben incluir los siguientes
aspectos: nombre, apellidos, cargo, e-mail y teléfonos de contacto.

4.- Comite de Integridad: “Participacion activa y restitucion de confianzas publicas”.

El Comité de Integridad es el érgano de caracter propositivo y consultive que representa a
los funcionarios, incentivando la participacién y el compromiso con la institucién vy
robusteciendo confianzas en las relaciones laborales.

Esta confarmado por:

+« Coordinador de integridad.

Representante/s de las asociacion/es de funcionanos (un representante por cada
asociacién).

Representante del area juridica.

Representante del area de Gestion de Personas

Representante del drea auditora {(opcional)

Representante del area de comunicaciones [opcional ).

Las funcioneés son:

1. Proponer al jefe/a superior de serviclo, programas y/o estrategias, impulsando el
desarrollo participativo de la institucidn en materias de probidad y ética.

2. Incentivar a los funcionarios publicos de la institucidn, generando instancias de
dialogo, interaccion y participacion, institucionalizanda una cultura organizacional con
altos estandares éticos.

3. Reforzar |la responsablilidad funcionarna vy los valores comunes para facilitar el abordaje
de los dilemas éticos institucionales,

4. Participar en instancias y programas relacionados con el codigo de ética y temas afines
de probidad y transparencia, como también en las sesiones de reporte del coordinador
de ética.

Se sugiere contar can una plataforma tecnologica que tenga como principales beneficiarias a
los funcionarios publicos para su coordinacion, capacitacion y asesaramiento, asi como
tambien a la ciudadania interesada,

a) Secciones de |la plataforma interna:
.-Registro de las consultas realizadas.

-Registro de las denuncias realizadas.
.-Registro de nesgos eticos de la institucion.

Lal ) v

b) Secciones de |a plataforma externa o pagina web;

. Publicacion de Codigo de Etica institucional,

. Puplicacidon de preguntas frecuentes en el dmbito de ética y probidad.

. Publicacién de noticias relacionadas con el desarrollo del codigo de ética y datos
estadisticos sistematizados de las consultas y denuncias recibidas.

Rad B

Las funciones de |a plataforma son:

1. Informar de manera periddica y actualizada a los funcionarios de la institucion,
implementando una base tecnclégica que considere el desarrollo de los canales de
denuncia y de consulta de inobservancia ética.

Z. Reportar €l desarrollo de los codigos de etica, a través de indicadares claros, obtenienda
informacion actualizada y oportuna.

3. Facilitar |a evaluacion e impacto que el codigo de ética tiene en la organizacion.

La Direcaon Nacional del Servicio Civil, servicio publico del Sector Hacienda, apoyara vy
fomentara la creacion de capacidades para abordar el sistema de integridad, fortaleciendo
diversos mecanismos y procedimientos tendientes a promover una cultura ética y de anli



corrupcién en ias instituciones publicas, ademas de impulsar un ambiente de confianza al
interior de las organizaciones.

Sin otro particular, se despige atentamente de ustedes,

RODRIGO VALDES PULIDO
Ministro de Hacienda

VP/reb.

Distribucion:

-Sefiores/as lefes/as de 5. Publicos

-Division Juridica - Admumistracion y Finanzas - Auditaria Interna
-Oficina de Partes
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MAT.. Panificacion para la elaboracion e
impiemantacion de Codigos de Etca en los
Servicios Publicos

SANTIAGO, 1 0 FEB 2016
DE : MINISTRO DE HACIENDA
A . JEFES/AS DE SERVICIOS PUBLICOS

En & marco de la Agenda de Probidad del
Supremo Gobierno dispuesta a partir de mayo de 2015, del Prolocolo de Acuerdc
suscrito en |ulio de 2015, entre la Asociacion Nacional de Empleados (ANEF) y los
Miristros de Hacienda y del Trabajo y Prewision Socdal, en representacion del
Gobierno, y de acuerdo con la importancia de avanzar en el fortalecimiento de la
tuncion publica y de nuesiro sislama insttucional, infarmo a usted las orientaciones en
orden a iniciar el proceso de planificacion para la implementacion de Codigos de Etica
en lodas las instituciones publicas,

Hago presente que de conformidad con esta
agenda. en el mes de noviembre de 2016, deben estar dictados los Codigos de Etica

de cada sernicio publico

Con dicho tin, SE la Presidenta de la
Republica, solicito a ia comsion UNCAC (Convencion confra la Corrupcion de
Naciones Unidas). iderada por la Contralaria General de la Republica, en el marco dal
proyecio “Autpevaluacion Participativa y Representatva de la UNCAC™ (Agenda
Anticorrupcion- UNCAC 2015), que elaborara una propuesta de orientaciones y
lineamientos generales que sirvan a los semncios publicos en la elaboracion de sus
Codigos de Etica. Estas orientacicnes y lineamiantos ya fueron remitidos por el ente
contralor y deben servir de guia para la gjecucicn de aste proceso
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Para el efectivo cumplimiento de asta Inicialiva
la Direccion Nacional del Servicio Civil tendra la labor de gestionar y brindar el apoyo
necesario a todos los servicios publicos en orden a impiementar Codigos e Etica dentro
de los plazos dispuestos en la Agenda de Probidad.

Un Cédigo de Etica es una heframianta que
permile convenir participativamente los estandares élicos y legales que caracterizan a una
institucion, relevangoios con el objetivo de generar una convivencia laboral basada en
valores comunes. Corresponge a la sistemalizacion de aquellos valores y conauctas que
refiejan la cultura, mision. vision y objetivos estratégicos de la institucion, considerando
ademas su vinculo con &l marco legal que rige las conductas de los luncionarios publicos.
Asimismo, establece un marco de referencia respecto del acluar esperado,
proporcionando un criternio claro y consensuado que permite a las personas adecuar su
conducta hacia &l buen gjercicio de sus funciones.

Tenendo presente Ios elemenios  antes
enunciados y la voluntad del Gobierno ce avanzar en esta matena, los servicios publicos
deberan desarroliar un plan e trabajo, que considere la participacion da las asociacionas
de funcionarios respectivas, con el propdsito de dar cumplimiento a las onentaciones y
actividades que a2 continuacion se indican:

1) La Direccion Nacional del Servicio Civil, durante @l mes de abnl de 2018,
desarrollara lalleres de capacitacion pars los Jefes de Division Juridica y de
Gestibn de Personas de las instituciones que deben suscribir Codigos de glim
Para efectos de lo sefalado, antes del 15 de marzo, cada servicio publico debera
indicar, al Director Nacional del Servicio Civil, & nombre del funcionario encargado
de esta importante labor en su reparticion y que debera asistir al taller

Los talieres parmitiran enlfeqar las compelencias necesarias para que cada
organismo publico disefe e implemente su Couigo ge Elca, a fravés de un
proceso parucipalive que permita diagnosticar nesgos elicos y establecer
mecanismos de mitigacion de los mismos

2) En los talleres se entregara la aganda de trabajo. que incluira 108 siguientes puntos
a desarrollar

« Delinicion de objeto y procesos crilicos
Metodalogia de diseno del Codigo.
Evaluacion ge vulnerabilidades.

« Recacrion del Codigo

+ Sislema de seguimiento e integridad

3) Para los mismos efeclos, la Direccién Nacional dal Servicio Civil, dispondra en su
stio Web de las instrucciones de implemantacon de los Codigos de Etca, los
tormatos de Codigos, ejemplos de matnz de riesgos de corrupcion, linea de
consulta para los servicios, videos, nolicias y otros documentos de consulta para
que cada Servicio pueda implementar corraectamente el disefo de su Codigo.



4)

5)

6)

El Codigo de Euca de una instilucion debe establecer los estandares,
procedimienios y expectalivas de los funcionarnios y funcionarias con el fin de guiar
su conducta y servir ae referencia para tomar decisiones correctas. refiejando la
cultura. misicn, wiston y objetivos estratégicos de la organizacion, considerando
ademas su vinculo con el marco legal que rige ias conductas dge los funcionarnios
publicos. Se debe considerar gue un Codigo de Etica es entendido como una
herrarmienta que permite convenir parhicipativamente entre todos los funcionarios
de un senvicio l0s estandares élicos y legales que caracterizan a su institucion,
ralevandolos con el objetivo de generar una conviviencia laboral basada en valores

comunes.

Con ¢l objeto de aportar con los elementos juridicas necesarios para la confeccion
de los Codigos de Efica, se adjunta y pone a disposicion de los servicios un
compendio de las normas |uridicas que conforman el marco legal en la matena.

Para los electos de llevar a cabo este proceso cada servicio publico debera
arbitrar las medidas para disenar y ejecutar un plan comunicacional y realizar el
levantamiento de informacion necesaria

Ademas de la metodologia propuesta en el citado

Oficio N*1025, de 2015, el proceso contempla revisiones que llevara a cabo la Direccion
Nacional del Servicio Civil, @n comunto con los servicios publicos, el cual incluye el
seguimiento y monitoreo de la implementacion y difusion de los Codigos de Elica a fin de
lograr un proceso informado, eficiente y eficaz.

Este proceso responde a la necesiad de

avanzar en el fortalecimientc de nuestro sistema institucional, y la implementacidn de
éstos Codigos de Euca constituye un gran paso en el cumplimiento de nuestra Agenda de
Probidad.

Saluda atentamente a usted,
[}




GAB. PRES. N* f

ANT.. instrucciones Pemanentss de
‘a Presidencia de ia Republica

MAT.. Soicita propuesias ¥
linsamianios para & redacsion
de un Codigo ge Elica de Ia
Funcidn Pablica

SANTIAGO,

DE: MICHELLE BACHELET JERIA
PRESIDENTA DE LA REPUBLICA

A:  PATRICIA ARRIAGADA VILLOUTA
CONTRALORA GENERAL DE LA REPUBLICA (S)

Como es 0a su conocimianto, con fecha 11 de mayo le comuniqué a ia cudadania
gue sjecularemos una Agenda de Probidad y Transparencia en los Negocios y |a
Politica, que incorpara 14 medidas administrativas y 18 meddas legisiativas, ias
tusles deberan sar mpiementadas en 15 y 45 dias, respeclivamenie, desde la
fecha sefalaca

Entra las medidas administrativas se encuenira la de establecer la obhgacidn de
ios servicios publicos de radaclar un Codigo de Elica para la Funcidn Puplica, que
nene por finaliaac fijar aitos estdndares de comportamiento para €l desempeno
probo, transparente y viluoso de la funcidn que desamplian los funcionancs
publicos del pais

Con dicho fin vengo a sclcitare su colaboracian, para que por inlermedio dsl
proyecte sobre “Autoevaluacion Participativa y Representativa de 1a
Implamantacion de la UNCAC (United Nations Convennon Against Corruption]” e
cual usted amge puadan proponer, en un plazo no mayor ce 60 dias
onentaciones y (inaamientos genarales que les si'van a los servcios publicos pare
la elaboracién oe sus respectivos Codigos de Enca

Para el adecuado cumplimiento de @sia tarea. '@ soliclo lenda a bién considerar
ios siguenies aspecios
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Los principios generales que ngen &l accionar de la Acministracion del
Estado. @ saber de probwiad adminstrativa de legaligas, inlegndad.
respelo antre funcionanos, confldencialidac y ciscrecion, imparcialidad y
probidad, eficiencis y uso adecuadd de los recursos instilucionales, no
discnimunacidn. responsabilidad, manejo de los confhclos de interes, ménto,
coordinacion y colaboracién, rachazo de presiones indebidas y rechazo de
conducias indeseadas, establecidos en la Constitucidn Folitca de la
Repubiica vy en la ey N° 18.575 Organica Constitucional da Bases
Generales de la Administracion del Estadgo

Los deperes y cbligacones funcionhanas consagradas en el Titulo Il ge
Decréetc con Fuerza de Ley que fja e texto mfundido, coofdinado y
sislemalizado de la ley N* 18.834, sobre Esiatuto Administrativos y en la ey
N* 18 BE0 gque establace las Bases Ce los Procedimientos Administrativos
que ngen los Actos ce los Organcs de la Acmmistracion del Estado

Las mhablidgages, prohidiciones e ncompatbihdades gue afectan & los
funcianancs publicos, especaiments aquallas refendas a la deperdencia de
sustancias 0 drogas estupefacientes o sicotrépicas ilegales, a las cuales se
nace mencion en ios cuerpos legales sefalados en el punto N° 2

Las cdeclaraGonés de intéreses y palnmomo contempladas en (a ey N°
18575 ya refenda, as como la regulaciin en &l reglamentc respectivo
Asimismo, solicitamos que se tenga en consideracion el Instructivo
Presidencial N° 2 de 2015 refendo a las Buenas Pricticas en
Declaraciones de Patnmonio & Intereses.

La responsabilidad politica, penal, cvil y admnistrativa que podria recaer
sobre los funcionanos de la Agminigiracion per infraccién 8 las normas
sobre probidad

Las normas perinentes de la ley N° 20 2B5 sobre Acceso a la Informacitn
Pdblica y su Reglamenio, da & ey N* 20 730, que Reguis al Lobby vy las
Geéstiones gue Represenien (ntereses Particulares anie las Autondades y
Funcionarios. y su Reglamento. y de ia ley N* 20 500. sobre Asocaciones y
Pamapacion Ciudadana en la Gestion Publica

E! instructive Presidencial N* 1 de 2015 sobre Buenas Prachcas Laborales
en Desarrollo de Personas en el Estado

Log prncpios y regulactonas que permitan garantizar el cumplimmnto dal
"prncpic de no dacnminacion” por génerc. opinon politica, elma. opcdn
S&xual antre otras



Fara efecios del buen cumplmiento Oe la tarea solcilada. ke he encomendadu ai
Ministenc ce Hacienda qQue - por InterMedic de la Direccion Nacional del Servicia
Cial = cumpla sl ol de coordinador y canalzador de esla imcialiva, en su calidad
de imegrante del proyecto de la UNCAC ya raferido y, acemas, alendiendo qué
sera el $ervicio ancargado por pane de Gobemno dal cumphmanio de esta medida
BAMMISIrativa

Saluda atentamenie a Lsted

e e
MICHELLE BACHELET JERIA
- Predcenta ce la Repubhca
S

Ristnbucion;

1. Contrara Gansrsi e la Replbica (5)
%&%%gm& umm: a
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":: CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

GARINETE DEL COMNTRALOR

Santiago, 2 de jubio de 2015
CG203/15

Excelentisima sefora
Presidenta de la Repubhca
Michelle Bachelet Jena
Presente

Sefora Presidenta

En respuesta a la solidiud de colaboracion realizada a traves del oficio Gab
Pres. N°1025, de 2015, cumplo con remitir 12 propuesta adjunta denominada “Orlentaciones y
Lineamientos Generales para |a Elaboracidn de Codigos de Etica en el Sector Plblico®, que
corresponde a la labor realizads por 1a mesa de trabajo que une a representantes del sector
pubhco, privado v sodedad civil organizada, todo ello  en el marco del proyecto
“Autoevaluacion Participativa y Representativa de la UNCAL", (Agenda Anticorrupcion-UNCAC
2015), que liders esta Contraloria General con |a colaboraoon del Programa de Naciones para
2l Desarrollo

Creemos que la propuesta agjunta servira de guia adecuadd para la confection
de los codigos de conducta de los senvicios v es el resuitado de la opinion de la diversidad de
Integrantes que componen la mesa, a quienes se alude en el anexo 2 del documento, sin
perjuicio que para un mefor desarrollo de la tarea, se conforma un subgrupo que se focalizo
especifiCaments en la materia.

Cs conweniente hacer presente Que, por no existie Consemo, no se induyo
entre los lineamientos la panicpacion de las Asoclaciones de Funcionanos desde el inico del
Proceso, aspecto que perfectamente podrd ser abordado por esa Alta Investidurs, si asi lo
estima deél Caso

Por otra parte, como la mesa de wrabajo continuara analizando en los proximos
meses Temas intimamente relatonados con los cOdgos de ftica. come o son los sistemas de
integridad, < asi lo esthma conveniente podriamos compartirle los resultados de esos analisis
&n su oponumdad, para su eventual implementacidn en &l sector publico.

sobre este dltimo punto, &3 oponNURO comentar que esta Entidad de Control ha
dado wnicio & |a fase piloto del Taller de Autoevaluacion de 1a Integridad (SAINT), aplicandolo at
Consejo para la Transparénca vy a la Direccion de Compras y Contratacion Publica. A traves de
513 INKKIativa, S& busCa detérminar los riegos de comupcion en las instituciones que participan
el proyecto y a6 prévenir 13 ocurrencia de hechos que atenten contra la probldad




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
GABINETE DEL COMIRALOR

La herramienta SAINT fue desarroliads por @ Tribunal de Cuentas de los Paises
Bajos, en colaboracion con el Ministerio del interior v la Oficina de Integridad de la Ciudad de
Amsterdam y gifundios entre las Entidades Fiscalizadoras Supenores de la region por la
Organizacion Labnoamericana y del Caribe de Entidades de Fiscalizacion Superior-OLACEFS,
instrumento que también ponemaos 3 Su disposicion para su posiblé aplicadon en el resto de
los servicios publicos

Fnalmente, cumplo con informarle que $¢ aduntan 2 copias ¢ las
“Onentacones v Lineamientos Generales para la Elaboracion de Codigos de Etica en el Sector
Publico”, como au rambién 2 farjetas con el codigo AR, con el olyeto que pueda descargarse v
distribuirse este documento, SCgun CoMmMesponda

Satuda atentamente a Usted,

Pat Arnagada Villouta
Contralor eral de la Republica (5}




WMISTERIO DE RELACIONES
INSTITUTO ANTARTICO CHILENO
s 10 JuL. 2017
Nombra a funcionario que indica como
Coordinador de Integridad para
TOTALMENTE : . i
TRMITADQ implementacién de los Sistemas de

Integridad Publica del Instituto Antdrtico
Chileno.-

exentane A0 &,’ Punta Arenas, 1 () JUL. 2017

VISTOS:

El D.F.L. N2 B2 de 1979 del Ministerio de Relaciones Exteriores; el D.F.L. N* 1/19.653, de 2000, que fijo
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N* 18.575 Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; el D.F.L. N? 29 de 2004 del Ministerio de Hacienda, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N® 18.834, sobre Estatuto Administrativo; la Ley N*
20.285, sobre Acceso a la Informacion Publica v su Reglamento; la Ley N° 20.730, que regula el Lobby v las
Gestiones gque representen Intereses Particulares ante las Autoridades y Funcienarios y su Reglamento; la
Ley N® 20.500 sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestion Publica; el Instructivo Presidencial
N* 1 de 2015 sobre Buenas Practicas Laborales en el Desarrollo de Personas en el Estade; la Resolucion N2
1600 de 2008 de la Contraloria General de la Republica; los Oficios del Gabinete Presidencial N° 1025 de
2015 y N° 3 de 2016; el Oficio Ord. N* 1316 de 27 de junio de 2017 del Ministro de Hacienda y las
necesidades del Servicio.

CONSIDERANDO:

a) Que en el marco de la “Agenda para la Transparencia y la Probidad en los Negocios y en la Politica”
del Gobierno de la Presidenta Bachelet, que tiene por finalidad fijar altos estindares de comportamiento
para el desempefic probo, transparente y virtuoso de la funcion que desarrollan los funcionarios publices
del pais, se ha dictado un codigo de ética institucional, aprobado mediante Resolucidn Exenta INACH N° 205
del 31 de marzo de 2017.

b)  Que mediante Oficio Ord. N* 1316 de 27 de junic de 2017 del Ministeric de Hacienda, se entregan
orientaciones para facilitar la implementacién del Sistema de Integridad en cada servicio piblico y, entre
otras, se requiere el nombramiento de un Coordinador de Integridad.

t) Que las instituciones deberdn informar en el mes de julio de 2017 a la Direccidn Nacional del Servicio
Civil, @l nombre, apellidos, cargo. e-mail y teléfonos de contacto del funcionario designado Coordinador de
Integricad.

d) Las necesidades del Servicio y las facultades que detenta esta Direccidn.

RESUELVO:

1.-  DESIGNASE, a contar de esta fecha, al sefior ANDRES GAJARDO CASTRO, Profesional grado 9° EUS,
lefe de la Seccién de Recursos Humanos del INACH, como COORDINADOR DE INTEGRIDAD del Instituto
Antartico Chileno, encargade de crear estrategias de gestidn para implementar acciones y herramientas que
permitan fortalecer una cultura organizacional con altes estindares éticos y advertir riesgos, previniendo el
dafio a la reputacion y la posterior sancidn a sus funcionarios v a la institucién.

Sus funciones son:

1. Implementar acciones que fomenten las mejores practicas y actualice el cédigo de ética,
incentivando el criterio ético en los funcionarios/as de la institucion.

2. Coordinar la ejecucion de los programas necesarios para difundir e instruir a los funcionarios
publicos en la estructura de integridad, con foco en el uso adecuado a los canales de
denuncia y consulta ética.

3. Velar por el eficiente funcionamiento de los canales de denuncia y consulta organizacional,
garantizando su confidencialidad.

4. Facilitar acciones y procedimientos de acuerdo a la ley 20.880, sobre Probidad en la Funcion
Pablica y Prevencion de los Conflictos de Intereses, junto al administrador y revisor,
implementado por la Contraloria General de la Republica.



5. Articular acciones de habilitacién de los procedimientos del sistema de prevencién de delitos
funcionarios, lavado de activos y financiamiento de terrorismo.

6. Reportar tanto al Jefe Superior de Servicio como al Comité de Integridad el desarrollo y los
indicadores de seguimienta, identificando los avances realizados en estas materias y
generando credibilidad y confianza institucional,

7. Difundir el codigo de ética actualizado y materias afines, en las paginas web del Servicio o los
medios de los que disponga el Servicio para comunicarse con sus funcionarios.

2.-  ESTABLECESE que en ausencia o impedimento del sefior Gajardo Castro, esta responsabilidad recaerd
y sera asumida por la sefiora CLAUDIA CONCHA IGOR, Administrativo © grado 18" EUS, Jefe de la Oficina de
Personal del Servicio.

3.- NOTIFIQUESE a los funcionarios antes indicados, entregandoles copia de esta Resolucién, para su
debido conocimiento y cumplimiento, asi como a su jefatura directa.

4.- COMUNIQUESE por escrito, por el Jefe de la Seccidn de Recurses Humanos del INACH, el presente
nombramiento a la Direccidn Nacional del Ser?.i:m&lvil

2
/' REGISTRESE Y COMUN s
/ T




Aprueba Codigo de Etica Instituto
Antartico Chilena.

EXENTA N°__205 / PUNTA ARENAS, 31 de marzo de 2017

VISTOS:

Lo dispuesto en el D.F.L. N° 29, de 2004, que fija el texto refundido, coordinado v
sistematizado de la Ley N© 18,834, sobre Estatuto Administrativo; el D.F.L. N° 82, de 1979, del
Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el estatuto organico del Instituto Antartico
Chileno; y la Resolucion N° 1600, de 2008, de la Contralorfa General de la Republica.

CONSIDERANDO:

a) Que por instruccion presidencial los Servicios Pablicos deben implementar Cadigo de Etica.

b) Que es necesario aprobar mediante la presente Resolucion el "Codigo de Etica”, del Instituto
Antartico Chileng”.

c) Que todos los funcionarios del Instituto Antartico Chileno deben conocer y tomar en cuenta
estas instrucciones, con el objeto de abordar la problematica en casos de emergencia.

RESUELVO:

1.- APRUEBASE, a contar de esta fecha, Codigo de Etica del Instituto Antdrtico Chileno,
contenido en documento anexo a la presente Resolucién, el cual forma parte integrante de la
misma.

I Presentacién

El personal del Instituto Antartico Chileno - INACH -Servicio dependiente del Ministerio de
Relaciones Exteriores, se distribuye entre las ciudades de Punta Arenas, donde se encuentra su
sede nacional y donde trabajan 58 personas, y en Santiago, una Oficina de Coordinacion, donde
se desempefian 2 funcionarios. El INACH cuenta con una dotacion de 44 funcionarios y el apoyo
de 16 personas a Honorarios. Las areas en que se desempefia el personal de INACH son:
Ciencia, Logistica, Comunicacidn y Educacion, Administracion y Finanzas, ademas de Asesoria
Juridica, Planificacion y Control de Gestion, Auditoria Interna, Informatica v
Telecomunicaciones.

El Codige de Etica del Instituto Antartico Chileno es el conjunto de preceptos que
pretende regular la conducta ética de su personal, encauzados a un ejercicio de la funcion
publica de manera eficiente y honesta dentro de los principios que le son inherentes. La
honestidad, la integridad moral, la probidad, la solidaridad, el decoro, la dignidad v la
propension al bien comun deben ser atributos fundamentales de quienes desempefian
actividades y cumplen dia a dia la funcién pablica.

Por lo anterior, es que invitamos a todos los funcionarios y funcionarias de nuestra
institucion a leer nuestro Codigo de Etica y a sentirse parte activa del proceso de
retroalimentacion que nos permitira avanzar eficientemente dentro del marco del desarrolio de
las personas en el Sector Publico.



Marco Metodolégico

El INACH ha elaborado su Cédigo de Etica, basado en los lineamientos entregados por el
PNUD (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo) en su Manual para redactar el
Codigo de Etica de los Servicios Plblicos.

Se trabajo en equipo, con la colaboracion de funcionarios y funcionarias profesionales,
de planta, contrata y a honorarios. f\demés, se utilizd como base el Informe de Diagnostico
para la elaboracion del Cédigo de Etica, el cual se obtuvo de la aplicacion de la Encuesta
“Cédigo de Etica en el Sector Plblico”, elaborada por el Programa de Naciones Unidades para el
Desarrollo y del trabajo de los grupos focalizados por niveles de funcionarios.

Propdsito del Codigo

El proposito del presente Codigo de Etica es entregar los lineamientos de conducta que
influyen en el desarrollo de una cultura ética en nuestro lugar de trabajo. Por lo mismo, es que
el presente documento estd dirigido a todos los funcionarios y funcionarias del Instituto
Antartico Chileno, de manera inclusiva, considerando a todos los directivos, profesionales,
técnicos, administrativos, auxiliares y a todo el personal a honorarios.

También es necesario establecer que el presente Codigo de Etica es flexible, dado que
permitira la retroalimentacion cuando algin proceso o acto pueda ser clarificado o modificado
en acuerdo, ademas de generar las instancias de consulta necesarias para poder dlarificar y
mejorar la comprension del presente documento o en casos de dilemas éticos. Para lo anterior,
el canal de recepcion de dichas consultas, serd el funcionario a cargo del Codigo de Etica del
Instituto Antartico Chileno.

Mision, Vision y Valores
1. Misién Institucional

Cumplir con la Politica Antartica Nacional, incentivando el desarrollo de la investigacitn
cientifica, tecnoldgica y de innovacion en la Antartica, siguiendo canones internacionales,
participando efectivamente en el Sistema del Tratado Antartico y foros internacionales
relacionados, fortaleciendo a Punta Arenas como puerta de entrada al Continente Blanco,
realizando acciones y actividades de divulgacion y valoracién del conocimiento antartico en la
comunidad nacional, y asesorando a la autoridad en materias antarticas.

2. Objetivos Estratégicos Gubernamentales

1.- Asegurar la coordinacién de la ejecucion de la Politica Antartica Nacional con el propésito de
fortalecer y acrecentar la influencia de Chile en el Sistema del Tratado, promoviendo asi sus
intereses, en particular, a través de un programa cientificc nacional vinculado a las grandes
tendencias de investigacion.

2.- Potenciar la capacidad de Chile como pais puente, fortalecer politicas, iniciativas y vinculos
estratégicos a nivel global, regional y subregional- para materializar los objetivos de desarrollo
econdmico y humano del pais. En particular, privilegiar acciones apuntadas al desarrollo
Educacional, Cientifica y Tecnolégico de Chile.

3.- Reforzar la politica de cooperacion para el desarrollo, elemento integral de la politica
exterior chilena, desplegando iniciativas y mecanismos de cooperacion hacia Chile — bilateral y
multilateral y de cooperacion sur-sur y triangular, con énfasis en Latinoamérica y Caribe, a
objeto de contribuir al desarrollo nacional y al proceso de integracidn regional, respectivamente,



3. Objetivos Estratégicos Institucionales

1.- Fortalecer la ciencia antartica nacional, a través del desarrollc de mayor y mejor
investigacion en ciencia, tecnologia e innovacién antdrtica, mediante el continuc mejoramiento
del proceso de seleccion de proyectos a incorporar al Programa Nacional de Ciencia Antartica
(PROCIEN), el aumento de los fondos transferidos por proyecto y mejorando el apoyo logistico
brindado, a fin de posicionarse como lider regional latinoamericano en temas cientificos
antarticas.

2.- Incentivar la asistencia de especialistas nacionales a los foros y reuniones adscritos al
Sistema del Tratado Antartico (STA), de manera que tengan una participacién activa, mediante
la presentacion de trabajos, para tener una opinién informada dentro del STA.

3.- Incentivar el desarrollo de polos economicos, culturales y sociales, que contribuyan a
promover a Chile como pais-puente, mediante acciones que potencien que otros Programas
Antarticos Nacionales sitlien a Punta Arenas como puerta de entrada a la Antartica.

4.- Fomentar el conacimiento e importancia del continente antértico en la comunidad nacional,
mediante el desarrollo de eventos de impacto social y cultural, la presencia en medios masivos
y la elaboracién de publicaciones, con el fin de aumentar el interés antértico, contribuyendo al
fortalecimiento de una identidad antartica para Chile.

4, Valores Institucionales

1- Compromiso: Implica una relacidn de reciprocidad entre la institucion y los funcionarios/as,
de modo tal, que estos se identifican con el organismo y se sienten parte de él, realizando su
funcion publica con responsabilidad y profesionalismo y brindando un servicio de excelencia a
los ciudadanos. Asimismo, la institucién reconoce la labor realizada por los funcionarios/as v les
brinda un ambiente laboral con adecuadas condiciones, resquardando sus derechos y dandoles
oportunidades de desarrollo.

2- Profesionalismo: Los funcionari@s de INACH, buscamos resultados de excelencia,
realizando nuestro trabajo con responsabilidad y seriedad, generando redes de colaboracion
dentro y fuera de la institucion.

3- Transparencia: Garantizamos el derecho a la ciudadania de conocer y acceder a la
informacion acerca de las actuaciones y las decisiones de las instituciones publicas. Esta
publicidad de Ia informacion y la visibilidad de las acciones de los funcionarios/as, operan como
barreras para la corrupcién y posibilitan que los ciudadanos conozcan y vigilen la funcion
publica.

4- Eficiencia: En INACH realizamos nuestro trabajo enfocandose hacia los resultados, usando
s0lo los recursos (tiempo e insumos) que sean necesarios para cumplir el objetivo esperado y
desempefiando sus actividades con excelencia y calidad, segln las funciones establecidas para
su cargo. La eficacia y eficiencia se fundan en el reconocimiento que los recursos utilizados en
el desempefio de las funciones son publicas y, por lo tanto, deben optimizarse y maximizarse
sus beneficios.

5- Responsabilidad: Los funcionari@s realizan su funcion plblica con compromiso Y
profesionalismos, respondiendo oportunamente por sus tareas y actos. Cuando no se sienten
capaces de cumplir de la manera adecuada en su trabajo, o tienen dudas de cémo hacerlo,
plantean la situacion a su superior y @ su equipo, encontrando una pronta solucion que no
afecte la consecucidn de los objetivos esperados.

6. Humildad y Autocritica: Cuando las cosas no salen bien, en INACH reconocemos y
aceptamos nuestros errores y consecuencias. Asi también, hacemos un ejercicio de autocritica,
a fin de procurar que los mismos errores no vuelvan a repetirse,
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I Compromisos del Instituto Antartico Chileno con los funcionarios y
funcionarias

El Codigo de Etica es una herramienta interna vy externa, que incluye a los propios funcionari@s
de la institucion, reconaciendo sus derechos vy faortaleciendo las relaciones entre colegas.

Principios Generales

1. Relaciones de respeto entre funcionarios sin distincion de grados: En este
servicio nos tratamos con respeto asi como cuidamos y promovemnos un buen ambiente laboral
en el que nos sintamos bien. Ademas, buscamos trabajar en equipo de forma colaborativa.

Con mis compaiieros de trabajo cuidamos nuestras relaciones laborales, manteniendo un trato
cordial y de respeto entre nosotros, sin distincion de grados jerdrquicos o de las diferencias
personales y/o profesionales existentes.

2. Integracion: En nuestro servicio creamos un ambiente libre de discriminacién, nadie es
tratado en forma diferente o prejuiciosa por razones personales y arbitrarias, como por gjemplo
su fisico, género, edad, raza, creencia religiosa, pensamiento politico, orientacion sexual, entre
otras.

3. Responsables frente a situaciones de acoso sexual: Denunciaremos a quien
corresponda cualquier tipo de acoso sexual o cualquier requerimiento de caracter sexual
realizado por un hombre o mujer, no consentidos sea en contra nuestra o de otro compane@.

4. Responsables frente a situaciones de acoso laboral: Denunciaremos a quien
corresponda, cualquier conducta reiterada de agresién con hostigamiento ejercida por la
jefatura u otros comparnieros de trabajo en contra de nosotros o de algin comparfier@.

Principios Especificos:

1.  Reconocemos el mérito laboral en cada uno de nuestros companer@s de trabajo.

2 Fomentamos un lugar de trabajo cooperativo, profesional y de confianza. Cuidamos que
nuestras relaciones sean positivas para establecer un buen lugar de trabajo.

3. Resguardamos y propiciamos el crecimiento profesional de todos nosotros, procurando y
facilitando instancias de especializacidon, capacitacion e intercambio de experiencias
relacionadas con su trabajo.

4.  Resguardamos que nuestros funcionarios y funcionarias desarrollen sus funciones en
condiciones sequras.

B En nuestra institucion se respetan el derecho de los funcionarios y funcionarias a
participar en las Asociaciones de Funcionarios.

6. Tratamos a todos los funcionarios y funcionarias por igual, con equivalentes exigencias,
deberes y derechos desde el momento que son seleccionados (as) hasta su retiro de la
institucion.



7 Cualquier persona que cumpla con las condiciones técnicas puede integrarse a nuestro
organismo, nos importa tener un ambiente de trabajo diverso e inclusivo, contando con
funcionarios y funcionarias con capacidades diferentes,

8. El didlogo abierto es muy importante, por lo que contamos con espacios y canales para
plantear nuestras inquietudes, opiniones y sugerencias y recibir retroalimentacién al respecto
por parte de nuestras jefaturas.

g, Trabajamos cooperativamente, compartiendo nuestro conocimiento y experiencia,
dialogando y esforzandonos en conjunto para cumplir los objetivos de la institucion.

10. Continuamente se nos comunica el cumplimiento de objetivos institucionales y que se
espera de nuestro trabajo, de esta forma vy otras formas, estamos al tanto de situaciones que
nos afectan.
La comunicacion interna, se realiza en forma fluida tanto entre departamento como al interior
de mismos.

11. Reconocemos que todos y todas las personas, tienen derecho a utilizar las redes sociales
o cualquier otra forma de comunicacion en su tiempo libre. En el ejercicio de ese derecho,
quienes trabajamos en NACH tenemos que actuar previendo que nuestras opiniones personales,
se perciban como una conducta sesgada, arbitraria o prejuiciosa.

II. Compromisos de los funcionarios y funcionarias con el Instituto Antartico
Chileno.

A su vez los funcionarios y funcionarias, también tienen que asumir compromisos (deberes) con
la Institucién, los cuales se encuentran establecidos en la normativa que rige el actuar de los
funcionarios y funcionarias publicos, también se mencionan en el Codigo de Etica de manera
sencilla comprensible.

Aspectos Generales

Reconocemnas y promovemos gue los recursos utilizados en el desarrollo de nuestras
funciones son publicos, los utilizamos de manera eficiente en post del interés general.

Z; Dedicamos nuestra jornada de trabajo al cumplimiento de las tareas encomendadas y en
consecuente lealtad con los objetivos del INACH.

3. Propendemos a que nuestros intereses financieros o personales no influyan en nuestra
funcién piblica. En consecuencia, no intervenimos en asuntos en los que tengamos un interés
personal, (contratacion de un familiar o amigo) actuando en forma preventiva y anticipada ante
situaciones de esta naturaleza.

4, Sabemos que el trafico de influencias es una accion que dafia profundamente a las
instituciones publicas, puesto que, por lo que rechazamos que se utilice el poder plblico de un
funcionario o funcionaria o de una autoridad para obtener una resolucidn que le genere un
beneficio personal o a terceros.



5. Dar un correcto uso a la informacion reservada del Instituto: Resguardamos la
informacion confidencial que conocemos en el desarrollo de nuestro trabajo, no la utilizamos

jamas para obtener un beneficio propio o para terceros.

Aspectos Especiales

1. En conciencia que los recursos de la organizacion son publicos, los utilizamos con
responsabilidad y eficiencia, optimizando su uso para la consecucion del objetivo deseado.

2. Nuestra jornada laboral debemos utilizarla cabalmente al cumplimiento de nuestras
funciones plblicas, por lo tanto, no desarrollamos en este espacio ninguna accion o actividad
proselitista o electoral. Asimismo, sabemos que todos los recursos que utilizamos para el
desarrollo de nuestro trabajo son piblicos (fondos publicos, vehiculos, teléfono, redes sociales
institucionales, papeleria y otros), por lo tanto, sin excepcién, no lo utilizamos para desarrollar
actividades politicas o electorales.

Los fondos publicos a nuestro cargo son destinamos al uso publico que tienen asignado por la
Ley o autoridad competente, mas no, a uno diferente.

3. Realizamos nuestras tareas con honestidad, lealtad y veracidad, por lo que no utilizamos
ni permitimos que se utilicen engafios o trampas que originen pérdidas de dinero para INACH o
gue impliquen dejar de recibir ganancias.

4, Nosotros respetamos la imparcialidad de nuestra funcién, por lo que evitamos siempre
gue se contraponga nuestro interés individual sobre el interés publico. Garantizamos la
integridad y rectitud de las actuaciones de nuestros cargos publicos, y no tomaremos parte de
un contrato u operacion en la que podamos estar interesados de forma directa o indirecta.

1II. Compromisos con aquellos que se relaciona el Instituto Antartico Chileno.

1: Recibiremos solo aquellos obsequios que representen como donativos oficiales, de
cortesia, y poca importancia pecuniaria.

2 Sabemos que el poder publico gue se nos encomienda no debe usarse para obtener
beneficics privados, por lo que nunca solicitaremos y siempre rechazaremos cualquier
ofrecimiento de ventajas en beneficio nuestro o de terceros que buscan que actuemos en forma
ilegal en nuestra funcidn publica. Estas ventajas pueden ser regalos, el ofrecimiento de un
trabajo, favores, viajes a cursos o congresos, pagos en efectivo, donaciones, servicios, otros.

3. Somos conscientes que la informacion de los organismos del Estado es publica, a
excepcion de aquella que por Ley es reservada. Por lo tanto, facilitamos el acceso a ésta por
parte de cualquier ciudadano/a que pueda requerirla, manteniendo actualizado nuestro sitio
WEB vy habilitado los canales de consulta, sin cuestionar |as razones u objetivas de su solicitud y
cumpliendo siempre los plazos legales para darle respuesta.

4, Nuestros procesos de compras se realizan en apego a la legislacién vigente, usando el
plan de compras porque asi mejoramos la eficiencia en el uso de los recursos. Procuramos ser
agiles en la gestion, resguardando la igualdad de los oferentes y denunciamos a quien
corresponde, cualquier irregularidad observada en los procesos sea administrativa o de
probidad.



Aspectos Especificos:

1. Entregamos a todos los ciudadanos/as, usuarios y beneficiarios un trato deferente y
respetuoso, no realizando distinciones de ningun tipo.

2. Desarrollamos nuestra labor de manera eficiente, optimizando el uso del tiempo, de los
recursos humanos y materiales y resquardando que el resultado del trabajo realizado sea de
buena calidad.

3. Cuidamos la informacion reservada que manejamos, resguardando estrictamente los
datos personales de ciudadanos, empresas e instituciones que se relacionan con nosotros.

Compromisos con el Medio Ambiente.

Respetamos y cuidamos el Medio Ambiente, cumpliendo con los instructivos gubernamentales
sobre economia domeéstica y otros. Por ejemplo, apagando las luces cuando dejamos nuestros
puestos de trabajo, siempre apagamos nuestros equipos electrénicos al retirarnos, somaos
criteriosos en el uso de las impresoras, imprimiendo lo estrictamente necesario y, en la medida
de lo posible utilizando ambas caras del papel. También procuramos tener dispensadores para
reciclar el papel. De acuerdo a lo anterior, damos aviso cuando vemos que algo no funciona
bien con nuestros servicios basicos, actuamos de manera coordinada y colaborativa.

IV. Mecanismos de Consultas y Denuncias.

Consultas

El Instituto Antartico Chileno, establece que este cédigo de Etica es un documento amplio y que
esta sujeto a todo tipo de consulta por parte de sus funcionarios y funcionarias o usuarios/as y
beneficiarios/as. Para lo cual, se pone a disposicion en todas las plataformas tecnoldgicas
disponibles como canal de consulta, asi mismo, se podran hacer consultas personaimente.

Las consultas, a cualquiera de los miembros del Comité de Etica designados por la Institucidn y
que estén vigentes al momento de la respectiva consulta.

Denuncias

También es necesario recordar a los funcionarios y funcionarias que ante cualquier situacién o
conducta que infrinja lo descrito en el presente documento y de las cuales tengan conocimiento
real deben ser informadas a través de los canales definidos por la Institucion,

Procedimiento:

1- El funcionario que detecte o tenga informacion fidedigna sobre algln evento que infrinja
la ética del funcionario/a y sea meritoria de ser investigada, debe interponer una denuncia por
escrita, que contenga su individualizacién personal, que describa los hechos circunstanciados
que dan origen a la misma, procurando ser cuidadoso en las fechas, nombres de personas
participantes, su rol en la accion denunciada, documentos y relatos.

z- La denuncia podra ser dirigida directamente al Director o al Comité de ética, quienes
realizardn una indagatoria destinada a evaluar si existe motivo plausible para solicitar a la
direccion la realizacion de un sumario administrativo.

3- La indagatoria serd un proceso muy breve, en que la declaracién de los participantes
sera voluntaria, en la cual, la comision de Etica escuchard a los involucrados estudiara la
documentacion que tenga a la vista y resolvera si solicitar el sumario administrativo o cerrar la
investigacion. En ambos casos debera fundar su criterio.



4- Ademds, cuando sea pertinente, la Comisién de Etica debera sugerir la implementacién
de acciones pertinentes a prevenir 0 a evitar que actos o eventos como los denunciados
vuelvan a ocurrir.

Anexo: Glosario de valores
A continuacién, se presentan algunos valores que se entienden como esenciales en el ejercicio
de la funcién publica, con sus respectivas definiciones.

Compromiso: implica una relacion de reciprocidad entre la institucion v los funcionarios/as, de
modo tal que estos se identifican con el organismo y se sienten parte de él, realizando su
funcion publica con responsabilidad y profesionalismo y brindando un servicio de excelencia a
los ciudadanos. Asimismo, la institucion reconoce la labor realizada por los funcionarios/as y les
brinda un ambiente laboral con adecuadas condiciones, resguardando sus derechos y dandoles
oportunidades de desarrollo.

Confianza: se trata de resguardar un ambiente de trabajo grato y cordial, en el que cada
miembro de la institucion realice sus tareas con responsabilidad y profesionalismo. De este
modo, los funcionarios/as pueden sentirse cémodos y seguros, trabajando colaborativamente
en un ambiente de respeto.

La confianza es una consecuencia que se logra si actuamos de manera coherente y consistente,
logrando asi ser percibidos de manera creible, segura y confiable.

Eficiencia y eficacia: implica que el servidor publico realiza su trabajo enfocandose hacia los
resultados, usando sblo los recursos (tiempo e insumos) que sean estrictamente necesarios
para cumplir el objetivo esperado y desempenando sus actividades con excelencia y calidad,
segun las funciones establecidas para su cargo.

La eficacia y eficiencia se fundan en el reconocimiento de que los recursos utilizados en el
desempefio de las funciones son plblicos y, por lo tanto, deben optimizarse y maximizarse sus
beneficios.

Excelencia: la funcion publica se desarrolla de manera eficiente y eficaz, colaborativa,
profesional y responsablemente. Se resguarda con rigor la calidad técnica de los servicios
entregados, manteniendo altos estandares de calidad en el trabajo.

Inclusién: consiste en entregar igualdad de condiciones a todos los funcionarios/as,
usuarios/as, beneficiarios/as, con los mismos derechos y oportunidades, sin realizar
discriminaciones de ningln tipo. Es decir, implica eliminar cualquier distincion, exclusién o
preferencia fundada en razones arbitrarias y/o personales, como lo son el sexo, la orientacién
sexual, la religion, la raza, la etnia, la nacionalidad, la adherencia politica, entre otras.

La no discriminacidn debe ser un principio que prime en I3 accion de la institucion, tanto interna
como externamente. Es decir, igualdad de trato de la autoridad a sus funcionarios/as, entre los
funcionariosfas y con los diferentes actores externos (proveedores, usuarios, arganismos
publicos e internacionales, etc.) con quienes se relacionan.

Integridad: implica mantener la rectitud y la honestidad de manera permanente en el ejercicio
del cargo plblico, independiente de las presiones que puedan recibirse. Por lo tanto, la
conducta y el actuar deben ser coherentes con las normas éticas de la institucion (TI 2009).
Este valor se encuentra intimamente relacionado con el de probidad v funciona como una
barrera contra la corrupcion.

Pueden existir mdltiples situaciones que pongan en cuestion la integridad de los
funcionarios/as. Por ejemplo, el resguardar la informacion reservada que se conoce a propdsito
del trabajo realizado, sobre todo cuando al usarla se accederia a beneficios personales; o el
aceptar beneficios o regalos a cambio de favorecer a alguien en el ejercicio de las funciones.



Participacion: Propiciar al interior de la institucion instancias para el dialogo, la toma de
decisiones y la realizacin de actividades conjuntas que den cumplimiento a los desafios
institucionales, ademas de promover espacios de consulta acerca de intereses y necesidades de
los diferentes actores con los que nos relacionamos.

Probidad: en el ejercicio de la funcidon piblica, el funcionario/a mantiene una conducta
honesta e integra. Esto implica que el interés comin prima por sobre el particular, de modo tal
que no utilizara ni el cargo ni los recursos publicos para consequir beneficios o privilegios
personales. Del mismo modo, el funcionario/a debe ser imparcial en el ejercicio de sus
funciones.

Como se observa, este principio es transversal a todo el actuar funcionario, pudiendo verse
afectado por diversas situaciones, tales como utilizar tiempo de la jornada en actividades
personales, recibir regalos o beneficios particulares por parte de proveedores y usuarios, por
ejemplo.

Respeto: la realizacion de las labores funcionaras las realizamos en el marce de la cordialidad,
iqualdad, y tolerancia, entre companeros de trabajo y en nuestra relacién con la ciudadania,
reconociendo en todo momento los derechos, libertades y cualidad de las personas.

Responsabilidad: los funcionarios/as realizan su funcién pulblica con compromiso vy
profesionalismos, respondiendo oportunamente por sus tareas y actos. Cuando no se sienten
capaces de cumplir de la manera adecuada en su trabajo, o tienen dudas de cémo hacerlo,
plantean la situacion a su superior y a su equipo, encontrando una pronta solucidn que no
afecte la consecucion de los objetivos esperados. Asimismo, en caso de que algo no resulte
bien, reconocen y aceptan sus errares y consecuencias con honestidad y humildad.

Transparencia: garantizar el derecho a la ciudadania de conocer y acceder a Ja informacion
acerca de las actuaciones y las decisiones de las instituciones pudblicas. Esta publicidad de la
infermacion y la visibilidad de las acciones de los funcionarios/as, operan como barreras para la
corrupcion (TI 2009 y Centro de Derechos Humanos, Facultad de Derecho, Universidad de Chile
2016) y posibilitan que los ciudadanos conozcan v vigilen la funcidn plblica.

Anexo II: Glosario de Conceptos

Acoso Laboral: toda conducta que constituya agresion u hostigamiento (fisico y/o verbal)
reiterados, por ejemplo, desprecio de sus habilidades, persecucion, burlas, ley del hielo, entre
otras, las que pueden ser ejercidas por la jefatura o por uno o mas funcionarios, en contra de
otro u otros funcionarios, por cualguier medio, y que tenga coma resultado para él/ella o los
afectados su menoscabo, maltrato o humillacion.

Acoso Sexual: cuando una persona - hombre o mujer - realiza en forma indebida, ya sea
fisica, verbal o escrita, requerimientos de caracter sexual, no consentidos por la persona
requerida - hombre o mujer - y que amenacen o perjudiquen su situacién laboral o sus
oportunidades en el empleo.

Cohecho/Soborno: Solicitar/ofrecer objetos de valor, favores, dinero o cualquier beneficio
indebido para que un funcionario (a) ejecute, omita, o infrinja sus deberes publicos o bien,
ejerza su influencia para que se comenta un delito funcionario. Al ser un delito bilateral, se
diferencia el tipo penal en el que solicita o acepta el beneficio indebido (funcionario plblico
=cohecho) y quién ofrece o acepta entregar el beneficio indebido (persona natural o juridica=
sobarno)



Conflicto de interés: situaciones (potenciales, reales o aparentes), en las que un asunto
privado o motivacién personal puede influir indebidamente en el correcto ejercicio de sus
funciones y en la toma de decisiones objetivas. Por ejemplo, favorecer en una licitacion a una
amistad o participar en la seleccién de un cargo en la que postula un familiar.

Corrupcion: El mal uso del poder para obtener beneficios particulares, Incluye al sector
publico y/o privado y los beneficios pueden ser personales, familiares, para amigos, etc.

Discriminacion: son situaciones de distincion, exclusion, restriccion o preferencia gue atentan,
directamente o indirectamente, contra los derechos y la igualdad de oportunidades de las
personas. La discriminacion puede ser de raza, género, fisica, socioeconomica, religion,
orientacion sexual, opinion politica, entre otras.

Probidad: el ejercicio de la funcion publica se debe realizad de manera honesta, honrada,
primando el interés general sobre el particular. Quien actia con probidad no comete ningdn
abuso y no incurre en un delito. Lo contrario a la probidad es la corrupcion.

Trafico de Influencias: cuando se obtiene un beneficio indebido o tratamiento preferencial
utilizando la influencia del cargo o funcion publica.

Transparencia: Todas las instituciones plblicas deben garantizar el derecho a la ciudadania
de conocer y acceder a la informacion acerca de las actuaciones y las decisiones de las
instituciones publicas.

Uso de la informacién reservada: toda la informacion de cardcter reservada no se debe
divulgar ni utilizar indebidamente (filtrar, vender, etc.), por ejempla, informacion de datos
personales de los funcionarios (as) o usuarios (as), sumarios en proceso; etc,

2.- PUBLIQUESE en la pigina web del Servicio www.nach.d, y difindase para
conacimiento de todas/os los funcionarios/as del Instituto,

REGISTRESE Y COMUNIQUESE
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