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ES EXTERIORE§
O CHILENO

TOTALMENTE TR,AMITADO Crea el Sistema y Nombra el Comité de
lntegridad del Instituto Antártico Chileno.

EXENTA No 518 / PUNTA ARENAS, 19 de octubre de 2018

vrsTos:

El DFL No29 de 2OM, del Ministerio de Hacienda, que flrja el texto refundido, coordinado y
sistemat¡zado de la Ley No 18.834, sobre Estatuto Administrat¡vo; el DFL No 33 de 1979 que F¡ja el Estatuto

del Personal del Ministerio de Relac¡ones Exteriores; la Ley No 19.882, del Ministerio de Hacienda, que regula

nueva polÍtica de personal a los funcionarios públicos que ¡ndica; el Oficio Ordinario N'1316, de 27 de junio
de 2017, del Ministro de Hacienda, que informa acciones vinculadas a ¡mplementación del Sistema de
Integridad en cada Instituc¡ón Pública; y la Resolución No1600 de 2008 de la Contraloría General de la

República.

CONSIDERANDO:

1. Que en el marco de la Agenda de Probidad del Supremo Gob¡erno del mes de mayo de 2015, se dispuso
la ¡mplementación de 14 med¡das admin¡strativas y 18 inic¡at¡vas legales que componen la Agenda de
Prob¡dad.

2, Que la octava medida administrativa consistió en la elaboración de Codigos de Ética de los servicios
públicos, s¡endo el M¡nisterio de Hacienda y el Serv¡cio Civil los organ¡smos encargados de la coordinación
e ¡mplementación durante el año 2016 de dicha medida.

3. Que mediante el Oficio Circular No 03, de 10 de febrero de 2016, del M¡nisterio de Hac¡enda, se
informaron las or¡entaciones en orden a iniciar el proceso de planificación para la ¡mplementac¡ón de
Codigos de Ética en todas las inst¡tuc¡ones Públicas.

4. Que mediante la promulgación de la Ley No 20.955 del Ministerio de Hacienda, que perfecciona el
S¡stema de Alta Dirección Pública y fortalece la Dirección Nacional del Servicio Civil, publicada en el Diario
Of¡c¡al con fecha 20 de octubre de 2016, se entrega a este órgano la atríbuc¡ón de impartir a los
ministerios y sus servicios dependientes o relacionados a través de ellos, normas de aplicación general
para la elaboración de códigos de ética sobre conducta func¡onaria; así como difundir y promover el
cumplimiento de las normas de probidad administrativa y transparencia en los minister¡os y sus servic¡os
dependientes o relacionados a través de ellos.

5. Que, en razón de lo expuesto, med¡ante Resolución Exenta No 205, de 31 de enero de ZO77 , se aprobó el
Codigo de Etica del Instituto Antartico Ch¡leno.

6. Que, med¡ante Resolución Exenta No 408, de 10 de julio de 20!7, se nombra al funcionario como
Coordinador de Integridad para implementac¡ón en el Instituto Antárt¡co Chileno.

7. Que mediante el Of¡cio Ordinario No 1316 de 2017 del Ministerio de Hacienda, se informaron las acciones
vinculadas a la ¡mplementac¡ón del S¡stema de Integr¡dad que este Serv¡cio debe implementar.

8. Que entre las acciones que el referido Of¡cio No 1316 contempla, se encuentra la implementación y
determinación de la estructura del S¡stema de Integridad del Instituto .Antártico Ch¡leno, con el fin de
desarrollar estrategias que garanticen el cumplimiento del Codigo de Etica, a través del desarrollo de
canales de información, consulta y denuncias de ¡nobservancias éticas, que constituyen los objet¡vos de
dicho Sistema, lo que implica establecer en un solo texto los roles y responsab¡lldades que competen a
este Inst¡tuto; al Coordinador de Integr¡dad, como articulador de las estrateg¡as que sean
¡mplementadas; al Com¡té de Integridad, como órgano propositivo y consultivo; y a una plataforma
tecnológica para la coordinación, capacitación y asesoram¡ento a los funcionarios y a la ciudadanía.
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Sus func¡ones son:

2.2.4. Com¡té de Integr¡dad: órgano de carácter propositivo y consult¡vo que representa a los
funcionarios, ¡ncentivando la participación y el compromiso con la ¡nstituc¡ón y robustec¡endo
confianzas en las relaciones laborales.

Sus funciones son:

a. Proponer al Subdirector Nacional del Instituto Antartico Chileno programas y/o
estrategias, impulsando el desarrollo participativo de la institución en materias de
probidad y ética.

b. Incentivar a los funcionarios de la inst¡tuc¡ón, generando instancias de d¡álogo, interacción
y partic¡pación, inst¡tucionalizando una cultura organ¡zac¡onal con altos estándares éticos.

c. Refozar la responsabil¡dad funcionaria y los valores comunes para facilitar el abordaje de
los dilemas éticos ¡nstituc¡onales.

d. Part¡cipar en instancias y programas relacionados con el Código de Ética y temas afines de
probidad y transparenc¡a, como tamb¡én en las sesiones de reporte del Coordinador de
Et¡ca.

2.2.5. Plataforma de Gest¡ón de Integridad: Tiene como principales beneficiarios a los
func¡onarios públicos para su coordinación, capac¡tación y asesoram¡ento, así como también a la
ciudadanía ¡nteresada.

Secciones de la plataforma interna:

a. Registro de las consultas realizadas.

b. Registro de las denunc¡as realizadas.

c. Registro de r¡esgos éticos de la institución.

Secc¡ones de la plataforma externa o página web:

a. Publicación del Código de Ética inst¡tucional.

b. Publicación de preguntas frecuentes en el ámb¡to de ética y probidad.

c. Publ¡cación de not¡cias relacionadas con el desarrollo del cod¡go de Ética y datos
estadísticos sistemat¡zados de las consultas y denuncias recibidas.

L

a. Implementar acciones que fomenten las mejores prácticas y actual¡ce el Código de Ét¡ca,

incentivando el criterio ét¡co en los funcionarios/as de la inst¡tuc¡ón.

b. Coordinar la ejecución de los programas necesarios para difundir e instruir a los
func¡onarios públicos en la estructura de ¡ntegridad, con foco en el uso adecuado de los
canales de denuncia y consulta ética.

c. Velar por el ef¡c¡ente funcionamiento de los canales de denuncia y consulta
organ¡zacional, garantizando su conf¡dencialidad.

d. Facilitar acciones y proced¡mientos de acuerdo a la Ley No 20.880, sobre Prob¡dad en la

Función Pública y Prevención de los Conflictos de Intereses, junto al adm¡nistrador y
revisor, implementado por Ia Contraloría General de la República.

e. Articular acciones de habilitación de los procedimientos del sistema de prevención de
delitos funcionarios, lavado de act¡vos y f¡nanciamiento del terrorismo.

f. Reportar tanto al Subdirector Nac¡onal como al Comité de Integridad el desarrollo de los
indicadores de seguim¡ento, ident¡f¡cando los avances realizados en estas mater¡as y
generando credlbilidad y confianza institucional.

g. Difundir el Código de Ética actualizado y materias afines, en las páginas web del servicio o
los med¡os de los que disponga el servicio para comunicarse con sus funcionarios.
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Las funciones de la plataforma son:

a. Informar de manera perifuica y actualizada a los funcionarios de la institución,
implementando una base tecnológica que cons¡dere el desarrollo de los canales de
denuncia y de consulta de inobservancias éticas.

b. Reportar el desarrollo de los Códigos de Ética, a través de ¡ndicadores claros, obteniendo
información actualizada y oportuna.

c. Fac¡l¡tar la evaluación e impacto que el Código de Ética t¡ene en la organización.

3. DESÍGNESE a la Jefa del Departamento de Gest¡ón de Personas como coordinador Institucional del

S¡stema de Integridad del Instituto Antártico Chileno.

4. ESTABLÉCESE que en ausencia o impedimento de la lefa del Departamento de Gestión de Personas,

esta responsabilidad recaerá y será asumida por el Jefe del Departamento de Adm¡nistración y Presupuesto

del Serv¡cio.

5. DISPóNGASE Ia obligación del Jefe de la Unidad de Informática y Telecomunicaciones, defin¡r

técnicamente los requerimientos para la Plataforma de Gest¡ón de Integridad, así como su funcionam¡ento

regular y continuo conforme a lo espec¡f¡cado en el párrafo 2.2.5. de la presente Resolución.

6. DESÍGNESE a la Asesora Juríd¡ca y a la lefatura del Departamento de Gestión de Personas de este

Instituto y a sus subrogantes legales, en caso de ausencia o impedimento del titular, como Asesores

Técnicos del Sistema de Integridad.

7. NóMBRESE a los m¡embros del Comité de Integr¡dad, el que además del Coordinador de Integridad,

estará conformado por:

- Jefatura del Departamento Científico o quien lo subrogue
- Jefatura del Departamento de Exped¡c¡ones o quien lo subrogue
- Jefatura del Departamento de Comunicaciones y Educación o quien lo subrogue.
- lefatura del Departamento de Proyectos o quien lo subrogue
- Jefatura del Departamento de Gestión de Personas o qu¡en lo subrogue
- Jefatura del Departamento de Administración y Presupuesto o quien lo subrogue
- Auditor interno o quien lo subrogue
- Asesora Jurídica
- Jefatura de la Unidad de Planif¡cación y Control de Gestión
- Un representante de la Asociación de Funcionarios del Ministerio de Relaciones Exter¡ores F¡l¡al Punta

Arenas.
- Un representante de la Asociación de Profesionales del Minister¡o de Relaciones Exteriores Filial Punta

Arenas.

8. DERóGUESE la Resolución Exenta No 408 de 2017 del Instituto Antártico Chileno.

9 NOTIFÍQUESE a los funcionarios antes ¡ndicados, entregándoles copia de esta Resolución, para su

debido conocimiento y cumplimiento, así como a su jefatura directa, según corresponda'

REG E COMUNIQUESE

CE LEPPE CARTES
NacionalDi

ww#
Inst¡tuto A rtico Chileno

II
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HTÑ¡§TRO DE HACIEÑDA

JEFEs/As supERtoREs DE sEBvtcros pú¡ucos

I Introducción;

Es n€cesario destacar que uno de los pasos más rmportantes en el proceso de fort¿lecrñreñto
de la étlca y proDldad ñblica, es verlflcar sl los valores se h¡n lncorogrado verdsds.amsnie
.t"n,p. d: 

.l-u-,ll-o::r^"-_O_...!: 
institucion€s oúblicas y sr éstos se ñan logrado coñvert,r €n

los servlcios públ¡cos han desarrollado planes de trab¿Jo para dar cumpttmienlo é t¿s
orientácrones prcsrdenqales sobre los códlgos de á¡ca pública, a través de 106 cu¡1e5 se ¡dn
sistem,aLi:ado lo5 v¿lorcs y conductas que muestr¿n la cuttur¡, mrsón, visión y obJetlvos
estratégrcos de las instituciones públ¡c¿s, considerando ¿demás €l m¿rco ¡egar qle rí9e las
conductas de los tunclonangs púbricos, con er fin de mejorar ras competencias éticas, práu.n,,"
actos de corrupoón y laltas a la probrdad, como fo¡tatc€er la cór¡nanz¿ crudadana en er Estado

Esta construcción realr¿ada en un¿ misma etapa para todas las rnsútucrones públrc¿s e n¡ver
centr¿1, es ln&¡ta er¡ el mundo y establace un marco de rcfeaenctá, claro y consensu¿Cro en
la adminrstracrón del Estsdo rcsp€do de los valores que deben tosptr¿r el ¿ctu¿r de los
funqooarlos públ¡cos. Para alc¿nzar los resu¡trdos esperados se considero, por un ládo, un¡
estratesia ho.izont¡l que atr¡vesó ,as rflsíluciones del séctor pú¡ico y, por otro, ur¡a
estrategra vertrcál que permitió llegár a todos los niveles de Jerarqu¡a, abarcando la qran
mayoria de las rnstttuooñes públicas a nivel centr¿¡.

,\a4 f4Lb1,
\tz DE

Junto con saludar ¿ Uds. y en atenctón a to
drspue6to en el mandato presldenoal aontenido eñ el oficio orcular No 0f de Zolti, sobre
¡mplem¿ntación de los códlgos de éUc¿ en los s€rv¡cios públcos, a través det 0resente, se
pone a dlspoliclón de los servidos públicos las stgurentes orienlactones relatrvas a lá
implcmcnfEdón de los Slst.m¡s dé Integrtdad Ajbllca durantc .l scAundo s€m.stre dc 2017.

DIA¿ü
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Flemos logrado gen€rar códigos de ética esp€(ialitados, los que §e const¡tuyen er] un
rnstrumento form¿l que guia la conducta, grevtnlendo inoDservanoas éttcas en eJ Estálo, stn
en'tbargo, la orientacrón está dada desde la regla y deben'¡os prosegu¡r tr¿cla 5u apl¡cóc¡ón en
la práctica, for!¿leclendo una concrencla ética entre qqrenes forma parle de las ¡nstitu(¡ota§
públlc¿s, l* au¿l se expllca en el "h¿cer lo que se tiene que hacer por convlcaón" y no só1()
porque s€ lo est¿blezca. Por ello, nccesitdmo5 ademas de los códtgos de ¿tica, contar co¡,,
sr§temas de ¡ntegridad, cuya onentac¡ón se propone a tr¿vés óel sigurenta of¡c¡o.

Las democracias avanzadas, es dec¡r los p¿íses que cuentan con modelos inst¡tuoonñles
robustos, me€anrsmos de partlclpaclón cruá¿dana eficientes, s€gund¿d Jurídrc¿ y b¿ro5 indrces
de corrupcrén, hañ desarroll¿do desde háce años s¡stemas de rntegñdad que les perñlte,r
conta. con declslones públicas que respondan a los prrnop¿les valores que determtnan €l
slstema democr¿trco.

Asi, por ejernplo, C¿nadá y Austral¡a cuent¿n con lnstrtuoones, modelos e rnstrurnertos
espec¡a¡r¿ados er¡ étlc¿ y prooldad pública, con estemas de promooón, aserÉramieflto y
vtg¡lanqa para el elrcrente desarrollo de ert¡ árca. Por otra p¿áe, Retno U rdo, F.añcr<t y
Estados Unrdos poseen s¡stemas de integñdad ¿cordes con §u tdroslncrasta y otdenar¡¡rento
turidico.

Coññrmando lo yá señalado, los pais€§ c'oñs¡derados como más tr¿nspórentes seqúo
fr¿nsparenoa lnternaclonal (n), la Oñclna Europ€a de Lucha contra et Frauds (OL ,i) y lir
Organrzacrón para la Cooperación y el Desarrollo €cooómicos (OCDE), cuentá corr
rnstrumentos de aPl,cacrÓn éuca y sus resp€c¡vos s¡$emas de control, reportabrlroad e
rncl!¡s¡ón cultural, srendo rndlcadores de rmportancia en la funoón de goDterno.

II Sirtemá dc Intc.lridad:

En v¡rtud de la formulaoón de l¿'Agend¿ para la Transparenca y la Probtd¿d en los ñegooos
y la Pol¡trca', emanadá del Supremo Gobremo y el instru€tlvo N. 03 de 2016, hc estrmado
conven¡ente em¡tir lag srgu¡entes orlcñtac¡ones que fac¡liten lá ¡mplem€ntac¡ón det gstama d€
rnteqridad en cada s€rvic¡o público.

Objetlvos dal Sistema de ¡ntegndad:

l. Contar con un códlgo de étlca institudoñal.
2- Gar¡n¡zar estrategl¿s que ¡n€luyan, en el ámbito de ,a éttca púbttca e¡ lider¿¿go

del lefela superior de servrc-ro.
3. Contd¡ con una estructura de funclon¡mtenlo.
4. Vel¡rporel cumpllmiento de l¿s d,sposrclones contenidas en et cód¡go de étrca

instltucaonal.
5. Desarrollar canales de rnformacaón.
6. Contar.-on canal6 de consulta y denunc¡¿s de rnobs€rvaoctas átrcas

Estructura formal: Se suglere la srgurente estructura pard el dtseño e rrnplementactón del
srstema de Integndao de c¿da s€rvrclo:

l. .letela supenof de servrcrro.
2. As€sorel¿s Técnlcolas.
3. C@rdt¡adorla de ¡ntegndad, quren debe ¿demás coordlnar el cumplrm¡ento de

las tareas relaoon¿das con el Slst¿ma de Prevenoón de Lavado de Actrvos y
Fr ñancramrento d€l terror¡sm0.

4. Comilé dc lntegrldad.
5. Plataforma de Gestlén de lntegridad.

lat-/' <lrerin..!. <atu¡riñ."1 i¡tcr w s,¡n¡ ^l^ ñ:.: ar A§.,r?^lt^ A6t .AAr-,r ,t- ;r'.-"

El lefe/a supenor de servrcro es la máxrma ¿utoridad de la ingtltudón. Es qulen rcpresenta
¿l organrsmo y adopt¿ las dec¡gone§ instituoon¿les. EI rol que tiene como relerente étrco lo

transforma en una flgura 'mov¡lizadora" Dara la orqanrzac¡ón y sus fun(onanos/as La

vrsrb¡lidad y escrrrtlñio a que e$áo sometidos grovoca que su rnñuencla vaYa más 
'llá 

de io§

funcrondrios públicos, llegando a la crudadanía.
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Sus funcrones pnnogales an !$a matena son:

l Proporctonar las condlcrones para dar respuesta a lrs consutt¿s que en esta maten¿ Io§
lun(ionarlos presentan a la rnstltuclón.

2. Resolver confl¡ctos y/o rñobscrvanoas de las normds étlc¿s deftnrdas tnstilr.rctonalmente,
mostrando prudencra y criteño en la toma de dccrstones.

3. Garant¡zar la ecuanrmrdad y r¿nsparenoa en su actu.r y en et fortate€rmtcnto del códtgo
de ética.

4. Comunicar y difundlr los valores entre tos funqonanolas de ra Ins¡tuc¡ón.
5. lncantrv¿r y adoptar acÉiones conarctas para constru¡r y fort¡lecer una cultula de blen¿s

práctrcas éticas.
b. Supervlsar l. exrsteflcia de una mátrlz dé rtesgos previntendo situacione§ §e corrupatón

e rnob§erv¿nc¡¿ ética, pianlf¡crndo e$rátégtas de resguardo en estas materia§.

2. - Aseso.E</as fárr¡cos: 'Orient¿c¡ón técnicá oara la toma de decrstón en maréfl¿s de étrca
y orobld¿d'.

t¿ funoón de asesoria técn¡ca se coosotuye como apoyo expefto para el Jele/a supenor de ta
rnstatuclón en ¡a toma de dec¡3ones. Se sugrere constder¿r ¿ las s¡quientes jetaturs§:

lef¿tura del área Juridrca.
Jetatura del área de Gestrón y desarrollo de personas

Sus functones soñ:
. tnformar e ¡nstrur¡ al ,étela supenor de serutcio en matedas de lég3lidad, poliucas tnterna!

y lurisprudencia del ámbato étlco, forta,eseodo la tomá de deosrones.. Poner a dispostclón del servlcto criterlos y sotuc¡ones alternátivas OAri¡ lá tom¡ de
decrslones ef¡c¡ente y ecuán¡me, en el ámbto de su competenoa.

. Part¡cipar en los proyectos y programas rrt¡ctonados a buenas practrc¿s étrcas óe tá
organrzación.

J. - Coorúln:dor de lnteoídad: "Anlculador del buen iervrr públlco",

€s el en(argado de crear estrateglas de gestón para rmplemenlár ¡caones y her.ámtentas
que permat¿n lortalecer una cultura orOani¿acional con altos estándares ét¡cos y adverur
flesgos, prevrniendo el daño a la reputactón y la poster,o. sanclóñ a sus funcjonaños ), a la
¡nstrtuctón

Sus ,Unctoneg gon

1. ¡mplernentar acoone5 que fomenten las majores prác cas y actuallce et cód,go de éttca,
lncaot¡vando el cnteño ético en los funcionario6/as de l¿ lnsbtuoón-

2. Coordinar la ejecuctón de los programas necesanos para dlfundrr e instru¡r a tos
funcionários pú¡¡l¡cos en la estructura de integndad, con foco en el uso adecuado de los
canales de dcnunoa y consulta étlca.

L Vel¿r por el efroente funoonamiento de ¡os canales de óenuncró y consulta
orqanlzaoonal, gardnt¡zando su confl denoalrdad.

4. Facllltar acciones y procedlmlentos de acuerdo ¿ la ley 20.880, sobre Probrdad en t¡
Func¡óñ Alblrca y Preyención de los Conñictos de [nter8§e§, Junto al administrador y
revlsor, ¡mplcmentado por la Contraloría Geñeral de la Repúb{ica.

5. Artrcular acclones de habilitación de los procedim¡entos del slstem¿ de pr€vcnoón de
del¡tos fun€ionaños, lavado de actrvos y ñnandamrento d¿¡ terronsmo.

6. Reportar tanto al Jefe/a superlor 6le servrqo como al comlté de rntegndad el derarrollo y
los ¡ndicadores de s€gurmrento, dentiflcando los avañces real zados en estas mateías y
generañdo credrbrl¡d¿d y coril¡anza rnstituoonal.

7. Difundlr el códrgo de ética actuallzado y mateñas aflnes, en las páqrnas web del servroo
o los medlos de los que disponga el servicio para comunlc¡rse con sus funclooónos.

El Serviclo C¡vrl capócrtará dl coordrnador de rntegndad en m¿terias relac¡ort¿das con lns

nuevas functones de la estructura orqaniz¿cion¿1, certlf¡cando sus ¿vances y coñoc;mienlos

Él ,at tz supcrlor lnlormará cn,ullo dc 2ou . It Dlrccclón Naclonal dcl sGrv¡cio
ctvll la parionr qua .ctu.É como coordlnador dG ¡nt grldld .n 3u rssPrct¡v'
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lnrtituclóñ, ñadlantr otlclo. P!r! al nombrtmrGnto 3G dGhn Inclu¡r lor slgulcntlr
a¡p€ctor: nombrc, aDcllldo3. crrip, G-m¡ll V ta¡érono¡ dc coatacto.

4. Comlté d€ ¡ntegnd¡d: 'participac¡ón activa y restttuclón de confianzas púb¡cas'.

El Comrte de Integñdad es el órgano de caácter proposltivo y consultrvo que repres€nta a
los funcionanos, ¡ncentlvando la partrciplc¡ón y el cornprom¡so con la Inst¡tudóñ y
robustecrendo contranzas en las relaciones láborales.

Está aonformado por

. Coord¡nador de intégndad.

. Represent¿nte/s de las asoclacrón/es de fun€tonanos fun representante por cnda
asoclaciÓn),

. Represent¿nte del área Juridlca.. Representante del ár€a de Gestión de Personas

. neprcsentante del áreá auditora (opoonal).

. Reprereñt¡nte dcl árÉa de comun¡cacione§ (opcronal).

L¡s Funcrone§ son:

1. Propofler at Jete/a sup€nor de serviclo, programas y/o e$rategras. lmpulsanoo el
desarrollo particrpaBvo de la ¡nstrtución en materras de prob¡dad y é €a.

2- Incentivar a ¡os funclonaños públ¡cos de la ¡nst¡tucrón, generando rnstanct¿s de
diálogo, interacclón y parttopaoón, ¡nstltu0onalrzando una cultura otgantzacton¿t con
altos estándares étlcos.

3. Refoear l¡ respons¿bllldad funcionaná y los valores comunes paró tádl¡tar el abordaie
de los dilem¿s éticos ¡nstltudonales.

4, Part¡cipar en instancias y programas relacioflados con el cód¡go de étlca y temás aftnes
de probldad y transparencla, como tamb¡én en ias sesiones de reoort€ del coordlnádor
de étic¿.

5.-Plataforma de.§esión dq_tnt¿or¡dad: Spoutmrento, eynlt¡dclón e rrirnacto.

Se sugrere cont;rr con una plataforma tecnológlca que teflga corno pñ¡Opal€s b€neñcia.to! d
los funcronarios públicos para su coordln¿c¡ón, capácttactón y agesoramlrnto, a5i corno
tambrén ¿ ld ciud¿daoia interesada.

a) Secc¡ones de la plataforma rnterna:

l. .Reg¡stro de las consultas reallzadas.
2 -Regrstro de las denunoas realizadas,
3. -Regrstro de nesgos éticos de la ¡nstituoón"

b) Secciofles de l¿ platatorma extemá o págrna web:

l. Publlcación de Códlqo de Ét¡ca lnstttucional.
2. Publ¡cadón dc pregunt¿s frecuentes en d ámbrto de étrca y probrdad.
3. Publicac¡ón de not¡cias relactonadas con al dlsaÍollo det códtgo óe érrca y datos

egtad¡sticos s¡stemruzádos de lat consultas y denuncias recibldas.

Las func|ones de la olat¿forma son

l. lnformár de manera periódlc¿ y actualizád¿ a los func¡on¿rios de la rnstitr¡c¡ón,
imglementando una bas¿ tecnológic¿ que considere el desffrdlo dc los cañ¿tes de
óenuncia y da consulta de tnobsÉyvancta ét¡ca.

2. Report¿r el desarrollo de ¡os códtgos de ética, a través de rndicadorcs claros, obtenreñdo
rnformactón actu¿llzáda y oportuna.

f. Facilitar fa evaluaoór¡ e lmpacto que el codtgo de étic¿ tiene en l¿ oloanruactóo.

L¿ Drrecoón Nacional del Servicro Crvil, s€rv¡cro público der S€ctor Haoeñda, ¿Or¡yar¡i y
fomentara la creac¡ón de cagaddadcÉ para abord¿r el srstem¿ óe Integridad. fort¿lecrendo
diversos mecanrsmos y procedimrentos tendientes a promover una cultura éhca y de drltl



corrupcrón en las rottituclones públ¡cas, ¿dernás de rmpuls¿r un ambrent¿ de cor¡franza al
rntenor de las organrzaoones.

stn otro partrcular, se desprde dtentament¿ de ustedes,

RODRIGO VALDES PULIDO
Mln¡'tro de Hacicnd.

-A
t{

rd#,

QhülhlrÉ!'
-Seño..r¡s leral¡s dc 5. Pt¡blrcos
-Orvrsrón J.rrídrca - Admrñr*rrcl,on y f tn¿nzas - Ar¡d¡toria ¡ñte.ña
-Oficln¿ de Partes
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oF. clRcuLAR r'¡. 0 l
ANT.: Ott6¡o Gabrneta Pres¡@noal N'1025 ds
2015

XAT.: PEn¡f¡cacróñ para ta o¡aboraciori e
rmplementacron de CodaOoE ds €llca gfl ,os

Serviaos Pubtacos

saNfrAco, 1üFEB2016

[,IiIISÍRO DE IIACIENDA

JEFESJAS DE SERV¡CIOS PÚBUCOS

En el marco de la Agoñda de Probirad del
Supreino Gobsrno drsguosta a par¡¡r cre mayo de ?015. dat Protocoto dÉ Acuordq
suscíüc en jul¡o do 20t5, enlro la Asoqación Naqonal do Emploado§ (ANEF) y tos
Mrnrstros de Hacisnda y d6l Tra§4o y Preuoon Sociat, sn reprcsontacdn dsl
Gobrarno, y de acuerdo con la ¡ñportancia ds avanzar en el lorlateomrcnlo de ta

funoófi públrca y de nuogtro stslama ¡nsútuc¡onat, rnlo¡mo a ulad las oriantactonss an
ordon 3 ¡ñiciar ei proceso de ptanrficación para la imdemdñtÉción do CódEos de E$ca
on lodas les irstiluc¡onés publ¡cas.

Hago presente que de conlorm¡dad con esta
agenda. en el mes de nouembre de 2018. deben estar dictados los C igos de Éticá
dg cada s6n4c¡o pubhco

Con dlcho lrn, S E ta Prostdenlá de lr
Bspúbl¡ca. solrcilo a fa comrsion UI,¡CAC /Convanc,ó,, contm ta A¡updón de
A/acion€s Un a . lÉeaada por la Contraloría GeDetat de la República. on 6l mar@ del
groys<ro 'Autg€valuEoón Participatrva y Reprsseñhtrva da ¡a UNCAC'. (Agsnda
Antiorrupc¡én- UNCAC 2015), qus alaborara uña propuesla da orbntac¡ono6 y
l¡neamiefltos generales que slNan a loa sérvcros püt{Eos 6n lá elaborac¡ón dg su§
Codigos óe Ét¡ca. Estas orionlacrones y l¡neamr€nD3 ya lueron rem¡trdos por &l rnte
conttalor y deben servrt do guia para la ú,scuoóñ ds 6§e proco6o

I



Pare el 6loc1¡vo cumplml€nlo ós asla rn¡cial¡va
la Drreccitn N¡clonal det SsrvicD §ivfi tendrá lá labor ds gsst¡óñar y brindrr gl apoyo
nsco8árt, a ¡odoa lo§ s3ruc1o3 públcos 6n ofúan e tmplemsfllar Cód¡ga9 OB Etlca denl,ode ¡os plazos d¡sBJesbs en la AgsrÉa d6 probdad.

Un Cóoqro de Elca es una hsr¡emlsnt8 qus
p€rñrta @nvel]lr pañE¡pat§ameñte lo3 €láfÉares áücos y bgáles gu€ cárac1on2en a uña
lrisl¡tucióñ, relBvendobs (bn el obigl,rro da gsnsrár una cofM\,€naá taboral baglda en
valoras @mun6s. Coíes@n6a I la sist€maü:asón dü aquelos valor6! y conouclas quÉ
rerleian h cultura. m'srón. visón y obisl¡vos sstratósicos d6 la insütuaón, consdorando
además su vinculo con el marco legal qu€ rigr€ tas conducias Ce bs luncorlar¡os p|¡bl¡cos.
Asrmsmo. osl¿t lccc un marco ós releronc€ resp€cto dBl aduat esp€rado.
propordoñando un cnl8rio claro y consansuado qus p€rmla a las parsooas adecuaf su
Condusta hacia el buen aiercicio de sus funcbnss_

Teoiando presente tos al€men¡os antes
anunclados y la volunlad del Gob€rm Oe a\ranzar en Bsta rnatorÉ, h3 ssrvlcbs pubt¡cos
dsb€rán decarrollar un dañ óe trabeio, qu€ con§úere ¡a partc¡pacón do tas asoclaclones
de lundoriario§ rrap§ctlv&s. con el propósito d{, da, cumplimi§ o a le§ ori6ntnc¡ons§ y
actv¡dadss qu€ a cor ¡ñoaclon se indicán;

l) La Dirscc¡ón Nacbnal del S€rvtco C¡ü1, durant€ §l mes da aorit de A016,
dosanollare talbres de capacitacón paE¡ tos Jsres de Orvrson Jurdtca v do
Ggstión de Pérsonas de las in8ütuc¡onss quo deb€n suscr¡b¡r CodEos da ÉIca
Pars etecbs oa b seña¡ado, ames det l5 oe ma.zo. ceóa ssrvhio plitbkco ósberá
¡ndrcar, al Dractor Nacroml del Servicio C¡vrl. sr nombrB dat ,uncionano €ncaGaúr
ds esla ¡mporlante labor en su rspenlclón y qu€ dÉb€rá astsl¡, al tellsr

Los tallor€s p€rm¡t¡rán entrogsr tas ¿úmpslencias nocesariaa para que caoa
organi3íro publico diseñe e imptemante su Códrgo oe Eüca, I traÉs dB un
procoso paoopauvo que permúa d¡agnosEa. r¡asgios áücos y Bsabtecor
rnecarus,rlos da mrl¡gacbn d8 los misrncg.

2) En liJa Dallares se sntr€gerá la agande de fabato que ¡ncfuúá tos sigu¡sntes puntos
e dasarolle,

. Dolnicón da obieto y procssos crll¡cos

. Mglodolog¡8 d€ dE€ño del Cqiigo.

. Evaluaoofl oe vuln€rabilrdaoes.

. Redacc6n del Cod¡go

. slstama de segu¡m¡€nrc e ¡megridaó

3) Para bs mismos eféctos, tr Drrseción Nseional dsl SsMcio C¡ü|, dispondrá sn su
srtio W6b de lss iñstruccronBs d€ impls.nsnBcon de los CodEps de Etcá, Es
lormalos oc Cédrgos, qempb€ de matrE da r¡esgos de conupc¡ón, hne6 de

consulta para los sBrvtc¡os, vilsos. nolicia§ y otros doc.tlnenür§ ds cm6úna para

qua cada Servicio puooá rmplamentar mtroctaménta el d¡ssno da $r CÓdi§p-

grtr
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4) E¡ Codigp de Elrca d6 una ¡r§ltrrcÉn debe establecBr lo9 osÉndares.
proc€dimienlos y expeclativas de los furioonenos y lurrctonariss con ol lin dó gular
su coriducta y servr oe rBrarerfá para lornar ó€c¡s¡ones cofr€cfas. rdoi¡ndo h
cullura. mrs¡ón, úsón y ob,etws estratág¡cos de la organizacón. consdarando
adarnas su vrnculo con ól mtrco logal quo r¡¡€ ¡as corúuctas ds lat tunoon9rlo§
p¡bl¡cos. Se debs comdera, qu€ un CódOo do Etica as en¡erdido como uni
herram¡enle que penñito DorvÉnif parlcipelivamente enlrs lodos ¡o3 funclonario§
d€ un g€rvklo los astárÉarea álcos y logales que cargcto z¿n a su ¡r¡Blrtuciáo.
rolovárxrolc con 6f obieti\ro da gsnsrar uná convi\€nc¡a laboral basada en vabres
comunes.

5) Con €l obFto do aportar con b6 etemanlos iurbicos nacosar¡os pare la conlecc¡ón
de los Cóé€oc de Etica, se adiunla y pone a disposicion de los ssfvioG un
cornpofÉio de las normas ¡urídicas eue conlorman el marm legg¡ an la matona.

6) Pare bs ele{los do lle\|or a cabo asto proceso cada sorvicio púbt¡co deberá
arutrar lá3 medda§ para di§aÓar y olec-tjtar un glan @mun¡caconal y roatrur e'
lovanlamronto de infomáción necessria

Adsmás ds lie mslodobg¡e gropusEta en el qlado
Oficlo N'1025, de 2015, el procsso contsmpb rovi§ones gue llgvará e cebo la Olrecoon
Nac¡onal dot Sorvrco Civrl, on @rqunlo con los sivrc¡os público6, d cuet rnduyo er
gegurñisnlo y mont¡oreo do la tmplarn.nt*-ión y diñl8¡ón de lqr Códuos ds Éüca ¡ fln oa
lograr un proc3so informado, ofrclant€ y Éfica¿.

Esle procaso respondg a la nocósidad de
avar¡zar gn el lortalsc¡misnto da nu6ro sbl€ma rristtlc¡onal. y ta implernentacón d6
óstc Códigod dc Ética constilrye un gran paso sn 9l cumd¡ml. o d¿ nu€stra A0rnda oo
PrcbiJad.

Sah.da arófitalianlo a usted,

ROORIGO VAL
Miniatro do

OES PULIOO
H¡c¡.nd¡

,a

É'



GAg. PRES. N-

Al{T.; tñstrucqoGr Pcrrfl.rutt't óc
r¡ PrD¡dAno¡¡ dc ¡a R.ptblrca

filÁT- So[c{a propt¡llar y

liñcamlntoa pata h rdrco6r
qi, .rñ có.Igo ds É&. ds tá

lunc¡óñ ñ¡blic..

SAIITIAGO

DE: IICHELLE BÁCI.ELEÍ *RlA
PAESIÍ'EI'TA OE LA REPÜBLlcA

PATRICIA ARRIAGAT'A VILLOUTA
colfRALoRA §EI{EñAL OE LA ñEpúALtcA (S)

Co,¡o .a ó. s! ct'roc¡&i9nto. cÉn f.cha 1t óa rn¡'§ Ir coír!ñEuá ¡ ¡¡ cr¡dadant
qra qaA¡brc.noE una Agrnd¡ ds Prook ad y Trlrlplr.fiq,¡ .n tos t$goC¡oa y t¡
Pgiitica, gr¡q irsorpo.¡ 14 n¡.drr¡! ¡drnitlisfativrr y 18 rooddr! Lf¡¡luvtr. iat
qJdas dGba,an lai irntr.ncrltrd§ rñ 15 y 45 d¡rr, .i.rsdrvrñada. dü@ L
bcha srñtlrde

Ent,r ¡t r¡adió¡! adnrin¡rtEtiva¡ !a atñ,.r*a la.ra r¡ta¡¡aca. It sOloac¡óñ {r!
lc rGrvEE púirícq dc |rd&ir. un Códi3o d3 ÉlÉa tr¡¡¡ l¡ Fuiciin Pú!ác!, q'!
¡l.rra pot llñr¡r.t¡c f¡iar slt6 ..t¡rd¡f3t d€ comgortTrarto p¡r. ál dú¡ftrpa.1ó
ptooo. ?niolptrbílo y ürluo§o de lA fr¡c¡ón qi¡e dcatrrdlao los tu¡Cion8ñla
oüblicoa ócl éaÉ

Con dlcho ,¡r va¡rgo a loa¡citaata rü co| bd¡c¡ó¡, ptra qrr! por ¡rltlnñodb dol
prol/acfo t§.e 'Arloovalu8c¡tr Pathprliva y Rrpr.aantttii.a de §
¡r¡9§nrñac6n d. r¡ U C.AC (Uo¡bd Nüir{r§ Cor¡,qroar At¡ní C,ü¡¡*r¡on)' s¡
a¡¡l r¡ltcó d,fEr puadan paopollf. an ¡tn pl!¡o no ma)roa o0 oo arta¡
draiLodtaa y ¡rña,arn€a{o! gcrlfrLl! q¡¡0 hr gñran s ¡os a!ñnci6 prblrcoa psra
la !úaboaacló.' de grs .aapact voa CódigoÉ rra Érca

Pa.¡ d rd§cu¡do cufñptmrnto dr ctta ta¡aa. l. sqlrqto teng¡ s bgt cofrloaaaf
loa 6¡gul.n(úr a§pldos

I



2.

lo! Frncipto¡ geñ€rel€¡ S¡. ngan d.cc§n&, d. h Adñrl¡lt¡lc¡áo dal
Estado. a s¡b€r óc pn bldaü Émtnllfl.ót¡va. ds rog¡i§at. rnbgnad
r.rp.lo ents tunodl!.Es, cof donc¡¡¡dad y cr!cr!dó.t, mpr.E¡dldró y
probró*. €fic|srr(|e y sse ¡dacr¡a(b d6 tl§ Ecrrroq ¡n¡tlÉi)ndc¡. nc
d6cññtñaoón fittponsbdd¡d. marrro d. ¡o. cdtt¡ciatr da rnhÉr. ñanao
coordrn¡c,ór¡ y coiaboraoóo. radre¿o óa prasbñlr |'ldg§¡{raa í .adra¡o d€
cqnducas ¡ndásat.!: o¡r.lbcidoa en lra eooCnr.,s&l fdi!ú ús l§
RqüDlG¿ y.o l, b, N' tE.57a Ofgerrca Corút¡c¡o.l¡t de Br¡{
G€ñrr.rL! d€ ls Admlrx¡t.¡qón dal Eltfo

LCt dr,irt.B6 y @tgloorÉa frnoofarat ry§agr¡da3 en d Titulo lli de
O€c.olo con F€a¡a dr Lry SJa tra st tsáo Éfund|do, ca'o,rún¡aro y
.iglorñel[¿do d6 la by N' '18.83. robrr E &a1úg 

^dmnafdlvo. 
y ll ¡t l¿y

N- 19 860 qs€ edabbco les E¡a!a! dr lr¡ Prorodmrardo¡ A&ñrnÉtr¡tvas
qr¡€ ñgeo lic! Aáo§ d.t ro! Org¡.t6 cb b Acm,ñ¡dr¡oóo éd E¡ta(b

La¡ {rhab üada!. ptofriuoorlas € ncq'rpstú;tl¡der gue arecüo e tos
funcEnanca gúbl¡cor, aspacd¡nañr agusll'' 

'EL.rdi¡ 
a h ,epsn Gfics de

gJalanqas o drog¡¡ 9¡t¡¡p96{€ñt6. o s€otrogica¡ ¡bga§t. r I't ql¡br r3
n¡ce rñeñqóo en ¡6a oJüpot l€lgdr3 t3l¡la6os .í ol puño N' 2

Lat d€claaaodl¡Ea óa tn¡tlllao y 9¡lfrñonro contrñplá¡t alr ia by N'
,8 575. ,8 ra{§rrta, roi cr,nrt k .€eulaclor sn .i l.gl.rlrrnt§ .9¡9.ávq
Arimi{¡o. §oli:'l,rno¡ qua ra tonga e.l coü¡da.scón al tndrudivo
Pr€lldÉ¡qd N" 2 d! 2013, ..L.da a l¡s Bu.'l¿s prá(,ga é¡1

DÉlarectonÉ de Pá¡r¡oñro 
" 

¡ntfolar.

La rrsponr&ilidSd poliica. peoal. ovil y ¿dmnBmüya gs. podna .ña€r
$o!.8 lor funs¡or¡¡¡G da L Admiñt¡trsoñ 9or rnklccíói g ¡ar norr¡.!
§oó.! probÉrd

L¡¡ ñorm¡¡ 9sat¡rtnEr do ¡a l€y N' 20 245 sobrá Ac.á.o a l¡ lnfonñació.t
Püblrca y ru R€Ol¡.rl.oto, d. r. lc/ N" 20 730, qi¡r R€gulB .t Looby y ¡á§

G§.troñ€s que Ragfaaa.rtao ln¡f3¡c! P.ñlq¡leré¡ mte ta¡ A.rtdirad.r y
F!¡nclonaño!. y as Rcllrmanlo. y da l¡ lq), N" 20 O. .oo.j A$etc¡oña.,
P¡riqpa{rón Ciudad.ñr cn l¡ G€lioi PúHrcá

¿.

5.

6

3

Ei lnlructso Prgiranqal N' t d. 2015 roDae aL€n¡¡ Pri*(I! Labo.ders
.n Ogáfrollo d8 Pg.¡o.t!s Ao al Ertado

loa pñ,lqprú y rsguboq.r¡s que pG.r¡ú. gls.fit€ar 6l d.nnpl{nanto d.¡
'pnñopÉ ds ño dllarr¡mación" por gÉn€ro ograrlü! polfl¡:r atnt¡. opqón
larual ontre cdfat

1



Pare.tclqa ócl bua.r q¡mplfit||fito da l¡ taaa go¿Étaós. L ]l! srcoatl.ald¡(b ¿.

Mñ!31a.¡o oa H¡qenó glJ. - po. tnEfmaóo da la Drracc¡ón Naaa¡al ól S..vtos
Civrl - cr./mpl¡ 6t rol da coordrnador y cln¡lt¡¡(ba dr 6üt¡ n§al¡va. an ¡u aal¡dró
dc rntagrañt dol proy€cio (,. b U CAC ya ¡aúatito y. ¡d3[-3, alrtd.ndo C!&
sará €l EarvEo cncaf§¡óo pq gfte é G;6oÉmo dai c¡rnpl*T{ñtq {¡6 a¡t¡ maúds
a¿t1ñrara$va

Sálud3 ¿lcn¡rr¡a.r 16 i :;s16d

:i'l "

rcqLE Brcl{EtEf .ER|A
- - - Pfúr&íls ó l, Rtúbta:'
-/

2-
t..

{s'

.,at=.>\

Üil*¿,'f*g*
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CONÍRALOR|A GTNERAL DT "A REPUEIICA

6 ATT¡NI IE D€! (ON INAT OR

t¡t¿8o, 2 óc rúlto dc 20¡5
c620y¡5

8,.(clcrfrskña rcior¡
Pf"ed,átt¡ óc l. Rrpúb¡t¡
Mdrálc 8dr.iñ -lcrr.
P?a!c¡!tr

S.ñor, lkÉ!¡dcñi¿

t,.l r"'p.rc!t¡ 3 la sdidtud dc cola¡or¡eú¡¡ rc&ad¿ ¡ ¡.ná dcl o6cto GS
Pr?5. tl'1025, de :{¡¡5, ü]mdo.oo rcrrútir l¡ p.o9ea.¡¡ .diu¡t¡ danomtn¡d¡ "Oñanf¡dqrr! y

U¡c.mi!¡t6 6cncr.¡.i p¡ñ l¡ El¡bú¡.¡ón d. Códilor dc ÉtE¡ Én.l s.r:ta Ait¡¡co', q{r.
.qt6pnó. . l. l.!or raC¡taL por h rn€!¿ dC irlb¡ro qu. u¡e a rcpfelant¡ltct drt factor
túblco, Ffivdg y rodad¡¡J civü qt¡rrl¡¡d., loóo cllo elr ql .firfio dcl golcclo
"Autodalu¡a¡ón P¡rltc¡p.lh.a y Rcrr"'cmaw¡ de h U C¡C', (ASGrxra Antiro,rl¡!§ón UXC¡C
2015), qlc l¡dcr¡ c§. Coitr¡lo.i¡ Ganrral tD'| la sda¡orfio.r dcl Pyoí¡Ít¡. dr Nado.E p¡r¡
al Dctantúlo

Craarnos quc l¡ prgor¡c¡t¡ adilma rarviaá dc grra a{tGo¡¡da paaa la aúrftaa,t¡i
d. los c&¡tod d. Eoñdu<¡ dc br rrn¡kbt y .r .l .rádt.d) dÉ l. opidql d! l¿ dh,rr'td¡d d!
lntatñr¡ta q¡4 .dn9olr3n l¡ rDC¡¡, a s,|.f¡.s ¡C ¡lud! rn d artlao 2 dd ó@,¡rtrc'lq. lar
glrru¡€io alua prr¡ ¡.rn rneior dc¡ar.ol¡o' da h ta.f¡, tc contúrñó uf1 rubtrupo qua rt fo{rüro
arpaa,ña¿fl¡antr 

"o 
l¡ ,[atcaÉ,

[r co.Eafiqrta h¡car F6aot! qt¡!, pot no cütli @ñ¡aíao, ¡to rG mduxi
ailÉ há llna¡mienloi l¡ p..,tisparióa d€ lar 

^roal¡rioñ¿r 
dc [urü«t¡fto¡ d¿ldc cl lrroo d.t

pr(MO, .!gac!o qu. pclactam€ot. pQ{rrá rÍ ADoad¡do Fa lta Atta ln€t|4|¡Jra. ri ¡¡l lo
a'trma da, ca§o

Po. otr¡ p¡na. co.no L 116¡ da trabaio coorir¡J¡rá ¡¡J¡r¡rt(b t¡ lq5 p.ó¡iíro!
mltcl tc¡n¡¡ int¡.n¡mlnt! rd¿x¡On.do! Íott 10ó aódgo3 da at[a, €omo lo loar lqi ¡ntrñ¡t da
lótrgkhd. a ar tr €stEnr aoñvcn¡antt pdala.tlo! co.npartrrL ¡os r6{¡ltaóoi 6a a9tr a¡a¡¡tD
en 5u oporlul*r¡d, para 5u w"nturl i|ttlacmlfit¡dóo Íi cl ¡acto. f|t¡bÍco.

iot rt 6tG últrno ps¡*o, c¡ opottutD comcñtir q¡ra ctr¡ Entid¡d da Catrrcl h¿
. d¡alo ¡rúcio . l¡ t¿rc t*olo dd fd¡cr da AuEírJu¡dún ó. t tñtctncaó fsAlffT]. ¡¡l|c-rtoa,o .r

/ Corrcio pa.¡ l¡ fr¿nrgarar¡.ia y . l. I}Lacidr¡ & ComF¡¡¡ y Cqnr¡rac¡ó. Al*(.- A travá! {r.
aat¡ iaKtmva, te txjlc¡ datCrmi¡¡r lor aiCgo! ó€ co.rupciúl an tet intdtuair¡§ q¡c !. ddp¡n
dal lrorgclo y a5r pltycdr la oqrrrclt(ta d! tEdroa quc ¡tlntan co.rtr¡ la !fob|.f,

+
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J¡ CONTRALORiA GENERAI. DE LA REPIJBLI(A
b,lfrlNt lf nEl aOl'r I ll.'r¡ úk

t¡ treí¿nr¡ar¡ SA¡rtr í,¡c dereao{ofi¿ po, el Ií¡r¡nC ds Culrtr|' da tor Pa¡lat
faior. én col¡ioÉoóñ aoñ el M¡oitcrio dal tn¡cao¡ y ¡¿ O6<m¡ dG lñ¡{rkbd da b Oúd¡d dc
Arittard¿rn y (ll¡l,rdl.la enrra l¡¡ €üiO¡(,ct Éi!GdB¡(b.¿! Supar¡oret Cb L rrgixr po. l¡
ó.gan¡¡adon l no¡r¡|erk¡n¿ y dGl C¡fiha d¡ fnrd¿der de t¡iaCi¡aoaín Sr¡p.rid.O¡a$S,
rrirlruÍrañlo que t¡o¡b¡¿rl pooen¡o§ a ,u drpo§¡dón p¡r¡ ru 96lt¡ ao¡i¡d*r «! d lc3to dr
lo¡ a.rvlcbi F)bl¡(os

tto!¡mátet aulnda (on anlo.mar|3 qur !c ¡d¡\¡n¡¡n.? aop¡.3 .te 1.5

'Oñrnl¡.É'ler y úno¡axcr¡roú 6?r{dt' !Dñ b ll¡bo.¡(iür úo aodhor d. ttl¿¡ cn !l 5!(to.
ft¡bl¡co'. @.rio ¡!¡ r¡r¡!.éñ 2 r¿¡l€tE <!n at cóólo C¡R, (m a¡ o6tr¡o que p¡r6(a rra5gt rre V
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TOTALXE}ITE TRATTAT}O

Nombra e func¡o¡ar¡o que indica como
coordlnedo¡ d. lnlegridad para

implementac¡óñ de los sastem¿s de
lntegridad Pública del lnst¡tlto Antártico
chiler¡o.'

vtsfos:

€l O.F.L. Ne A2 de 1979 del M¡ni.ter¡o de Rél.ciones Erleriores; el D.Í.1- N' ,19.653, de 2000, que fiió
el texto refundido, aoordinado y s¡stemati¿ado de la Ley N' 18.575 Or8ánica Conl¡tucional de Bases

Generates de 
'a 

Adñ¡nistrac¡ó¡ del fstado; el D.F.t. N9 29 de 2@4 del Ministerio de Hacienda, que fiia el

texto refund¡do, coord¡ñado y ístematÍzado de 18 Ley No 18.834, sobre Eatatuto Administrrtivo; la Ley N'
20.285, sobre Arceso ¿ la lnfo.ñaaión Públ¡ca y su Reglamento; la Ley ñ'20.730, qoe regula el Lobby y las

Gest¡ones que repaesenten lntereses Particuláres ante les Autorid¿des y funcionarios y su Reglamento; la

tey N' 20.500 sobre Asoci¡c¡ones y P¿rticipeción Ciudadañ¿ en la Gestión Públi€a; el lnstructivo Pr€s¡d€ñciel

N'1de 2015 sobre Buenas Prácticás taborales en el Des¿rrollo de Personas en el Estado; ¡a Resolución Ns

1600 de 2008 de la Contralorí¿ General de l¿ Repúblic.; los Olic¡os del Gab¡nele Presidencial N'1025 de
2015 y N' 3 de 2016; el Of¡cio Ord. N' 1.316 de 27 de jun¡o de 20r.7 del Min¡st.o de Hacienda y las

nrcesidades del Seruicio.

CONSIDIRANDO

EXENTA x" 
\10S/ plntá Arena§, 1 0 lUL, üf

b) Que mediante Ofi.io Ord. N' 1316 de 27 de juñio de 2017 del Minisrerio de Hac¡enda, 5e eñtrega¡
orientac¡ones paf' facilitar la implementaaión del Sister¡a de lnte8ridad en ced¿ se.viaio púb,ico y. entre
otras, se requiere e¡ nombramie¡to de un Coo.dinador de lñlet'lded.

c) Que l¿s i¡stituaiones debe.án ¡nform¿r en el mer de julio de 2017 a la Dirección Nacional del Servia¡o
Civjl, e¡ nombre, apellidos, .¿rgo, e'mail y telélonos de coñtacto d€l fuñcionario derig¡ado Coordiñador de
lntegriclad.

d) Las necesadades del Servic¡o y las facultades que deten!¿ esta oirección

RESUttVO:

1.- OESÍG ASE, e contar de esra techa, ál señor A DRÉS 6AJAR[X) CASÍRO. profesional grado 9'EUS,
i€fe de la Sección de Recursos Huñanos de¡ INACH, como COORDTNADOR DE tt{T[GRtD¡AO del tnstitllo
Antártico Chileno, e¡cargádo de crear estr¿tegaas de Sestjón para implementar acciones y herramientas qu€
perm¡tañ fortalé€er una cultura organizac¡on¿l aon áltos éstándares éticos v advertir .iesgos, previnie¡do el
d¿ño ¿ l¿ reput¿aió¡ yla posterio. sanc¡ón a sus ft¡ñcionários y e la institución.

§r5 tunciones soti:

1. lmplemeñtar acaiones que fomenten l¿s meiores práat¡car y actualice el aódigo de ¿tica,
iñcentiv¡ñdo el.lterio étiao efi los fu¡croñaraos/as de la i¡rtirució¡.

2. Coordinar la ejeaución de los progr¿rnás nece$rios para difundir e instruir a ¡os funcionarlog
públi€os er¡ la est.lctur¿ de iñtear¡dad, con fo.o en el u5o adecu¿do a los can¿les de
denunaia y aons¡rlt¿ ét¡ca.

3. Vélar por e, e¡ciente fuocjonam¡ento de los can¡les de denuncia y coñlrrlta o€aai2¿cional,
garanti¿ando su conf idencialid¿d-

4. Fac¡litar acciones y pro.edimientos de aruerdo a la ley 20.880, gobre probidad €n la Función
Pública y Prevenaión de los Conflictos de lntereses, junlo al adm¡nistrador y revisor,
¡mplernentado por lá Contraloría General de la Repúblice-

a) Que en el íiarao de la "A8eñda para la Transpareñc¡a y l¿ Probidad en los Negodos y en le Politiaá"
del Gob¡erno de la Preside.t¿ Baahelet, que tie¡e por fiñálid¿d fija. altos estándares de.ompoñ¿mianto
par¿ el deseñpeño pmbo, lrañsparente y v¡rtuoso de ¡¿ función que desarrollan los tunaiona.ioJ públiros

del p¿í5, se ha d¡ctado un.ódigo de ét¡cá institu.ional, aprobado mediante Resol/c¡ón Éxenta INACH N'205
del31 de mar¿o de 2017.
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5. A.tiaular accioñe5 de habilitáción de lo5 procedianieñtos d€l sistema de preve¡ción de delitos
funcionar¡os, Iavado de activos yr¡ñnciamiento de teaaori5n¡o,

6. Reportar t¿nto al Jefe Superior da Serv¡cio como al Comité de lntegrid¿d el desarro o y lo§
ind¡cadores dé segu¡m¡enlo, ¡dentif¡cando lo! ¡vánces re¡l¡zados en estas malerias y
generando cred¡b¡l¡dad y conlienza inst¡tucional.

7. Oifuñdir el código de ética ¿ctual¡u ado V mater¡as áfines, en la5 páginás web del Serv¡cio o los
mediosde los que d¡spon8a et Servic¡o para comuni(arse con sua funcion¿rio5.

2.- ESTABLÉCESE que en ausencia o impedirñento del señor Gajardo Cástro, e5ta responsabil¡dad recaerá
y será asumid¿ por lá señora CLAUDIA CONCHA IGOR, Adm¡oisrrarivo @ Erado 18' EUS, tefe de l¡ Oficana de
Pe.sonaldelServic¡o.

3.- t{OTtffQUESt a lor funcionarios ante5 ¡ndicados, entregándoles cop¡a de esta Resolución, p¡r¿ su
debido conocim¡eñtoy cumplimiento. así como a su jefatura directa.

4.- COMU fQUgS€ por escrito, por el Jefe de la Sección de Recursos Humanos del |NACH, el presente
nombrahiento a la Dirección Nacional del

EY

R'TAMAI.E5 NO¿A

Nacional

uto Aotárt¡co
C

fl

& t¡{acll.
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Aprueba Codigo de Ética Insütuto
Antárt¡co Ch¡leno.

EXENTA No 2O5 I PUNTA ARENAS, 31 de maÍzo de 2017

Lo dispuesto en el D.F.L. No 29, de 2004, que ñja el texto refund¡do, coordinado y
sistematizado de la Ley No 18.834, sobre Estatuto Adm¡nistrat¡vo; el D.F.L. No 82, de 1979, del
Min¡ster¡o de Relaciones Exter¡ores, que aprueba el estatuto orgánico del Instituto Antárt¡co
Ch¡leno; y la Resoluc¡on No 1600, de 2008, de la Contraloría General de la República.

CONSIDERANDO:

c) Que todos los funcionarios del Instih¡to Antáftico Ch¡leno deben cono.er y tomar en cuenta
est¿s ¡nshrcc¡ones, con el objeto de abordar la problemática en casos de emergenc¡a.

RESUELVO:

L,- ApRUÉ8ASE, a contar de esta fe€ha, Codigo de É¡ca del lnstituto Antártico Chileno,
contenido en documento anexo a la presente Resoluc¡ón, el cual foma parte ¡ntegrante de la
misma.

I. Pr€scntac¡tn

El personal del inst¡tuto Antart¡co Chileno - INACH -Servic¡o dependiente del Min¡sterio de
Relaciones Exteriores, se distribuye enbe las ciudades de Punta Arenas, donde se encuentra su
sede nacional y donde trabajan 58 personas, y en Santiago, una Ofic¡na de Coord¡n¿ción, donde
se desempeñan 2 func¡onarios. El INACH cuenta con una dotación de,l4 func¡onar,os y el apoyo
de 16 personas a Honorarios. Las áreas en que se desempeña el personal de INACH son:
C¡enc¡a, Logíst¡ca, Crmun¡cación y Educación, Adm¡nisüac¡ón y Finanzas, además de Asesoría
lurídica, Planificac¡ón y Control de Gesüón, Aud¡toría lntema, lnformát¡ca y
Telecomunicaciones.

El Codigo de Éüca del ¡nst¡tuto Antártico Chileno es el conjunto de preceptos que
pretende regular la conducta ét¡ca de su personal, encauzados a un ejerc¡cio de la tunción
pública de manera eficiente y honesta dentro de los princ¡pios que le son ¡nherentes. Lá
honestidad, la integridad moral, Ia probidad, la solidarldad, el decorú, la d¡gn¡dad y la
propens¡óñ al bíen común deben ser atributos fundamentales de gu¡enes desempefian
actjüdades y cumplen día a día la funcióí pública.

Por lo anterior, es que ¡nv¡tamos a todos los func¡onarios y func¡onarias de nuestra
inst¡tución a leer nuestro Codigo de Et ca y a sentíEe parte actíva del proceso de
reuoalimentac¡ón que nos permit¡rá avanzar eficientemente denko del marco del desarrollo de
las personas en el Seclor Público,

& ,."t 
t

vIsTos:

a) Que por insbucción presidencial los Sew¡c¡os Públ¡cos deben implementar Codigo de Ética.

b) Que es necesario aprobar mediante la presente Resoluc¡ón el "Códiqo de Ét¡ca", del Instituto
Antártico Chileno".
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El INACH ha elaborado su Cód¡go de Ética, basado en los l¡neamienlG en§egados por el
PNUD (Programa de las Nac¡ones Unidas para el Desarrollo) en su Manual para redactar el
Cod¡qo de Et¡ca de los Servicios Públicos.

Se trabajó en equipo, con la colaboración de funcionarios y funcionarias profe§onales,
de planta, contrata y a honorarios. Además, se ut¡lizó como base el Informe de Diagnóst¡co
para la elabaración del Codigo de Et¡ca, el cual se obtuvo de la aplicacién de b Encuesta
"Codiqo de Éüca en el Sector Públ,co", elabor¿da por el Programa de Naciones Unidades para el
Desarrollo y del trabajo de los grupos focal¡zados por niveles de funcionarios.

Proposito del Código

El proposito del presente Codigo de Ética es entregar tos l¡neamientos de conducta que
¡nfluyen en el desanollo de una cultura ét¡ca en nuestro lugar de trdbajo. Por lo mismo, es qúe
el presente documento estií dirigido a todos los funcionarios y funcionarias del Inst¡tuto
Antártico Chileno, de manera ¡nclus¡va, cons¡derando a todos los directivos, profesionalés,
te€nicos, administraüvos, auxiliares y a todo el personal a honorar¡os.,

También es necesarto establecer que el presente Codigo de Etica es flexible, dado que
p€m¡ürá la retroalimentación cuando algún proceso o acto pueda ser clarificado o mod¡ñcado
en ¿cuerdo, además de generar las instancias de consulta necesarias para poder dariñcar y
mejorar la comprensión del presente documento o en casos de d¡lemas ét¡cos. Para lo anterior,
el canal de recepción de dichas consultas, será el funcjonario a cargo del Códlgo de Ét¡ca del
Instituto Antártico Chileno.

Mis¡ón, visión y vtlor€§

t. Misión Instituc¡onal

Cumplir con la Política Antárt¡ca Nac¡onal, incentivando el desarrollo de la investigación
científica, tecnológ¡ca y de innovación en la Antárticá, siguiendo cánones intemacionales,
partic¡pando efectivamente en el S¡stema del Tratado Antártico y foros internacionales
relac¡onados, fortaleciendo a Punta Arenas como puerta de entrada al Coñtinente Blanco,

realizando acciones y activ¡dades de d¡vulgac¡ón y valorac¡ón del conoc¡miento antártico en la
comunidad nac¡onal, y asesordndo a la autoridad en materias antárt¡cas.

2. Objetivos EstÉtegicos Gubemamentales
1.- Asegurar la coordina.¡ón de la ejecuc¡ón de la Política Antártica Nac¡onal con el propos¡to de
fort¿lecer y acrecentar la influencia de Ch¡le en el Sistema del Tratado, promov¡endo así sus
intereses, en particular, a través de un programa cientif¡co nacional vinculado a las grandes
tendencias de invest¡gación.
2.- Potenciar la capacidad de Ch¡le como país puente, fortalecer polít¡cas, ¡nicia§vas y yínculos

estratqJ¡cos a n¡vel global, regional y subregional- para materÍal¡zar los objetjvos de desanollo
económico y humano del país. En particular, privileg¡ar acc¡ones apuntadas al desarrollo
Educac¡onal, Científico y Tecnológico de Chile.
3.- Refor¿ar la política de cooperación para el desarrollo, elemento integtal de la política
exterior chilena, desplegando in¡ciat¡vas y mecanismos de cooperación hac¡a Ch¡le - bilateral y
multilateral y de cooperación sur-sur y triangular, con énfasis en Lat¡noamérica y Caribe, a
objeto de contribu¡r al desan'ollo nacional y al proceso de integración reg¡onal, respect¡vamente.

*
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1.- Fortalecer la cienc¡a antárt¡ca nacional, a traves del desanoilo de mayor y mejor
¡nvestigac¡ón en c¡encia, tecnología e ¡nnovación antártica, med¡ante el cont¡nuo mejor¿m¡ento
del proceso de selección de proyectos a incorporar al Programa Nacional de C¡encia Antártica
(PROCIEN), el aumento de los fondos transferidos por proyecto y mejorando el apoyo logístico
brindado, a fin de pos¡c¡onarse como líder regional laünoamericano en temas c¡entíficos
antárticos.
2.- Incentjvar la asistencia de espec¡al¡stas nac¡onales a los foros y reuniones adscr¡tos al
S¡stema del Tratado Antártico (STA), de manera que tengañ una part¡c¡pac¡ón activa, mediante
la presentación de trabajos. pañ tener una opin¡ón ¡nformada dentro del STA,
3.- Incentivar el desarrollo de polos económicos, culturales y social6, que contribuyan a
promover a Ch¡le como país-puente, mediante acciones que potencien que otros programas
Antárticos Nac¡onales s¡hren a Punta Arenas como puerta de entrada a l¿ AnUrrt¡c¿.
4,- Fomentar el conoaimiento € importanc¡a del continente antártico en la comunidad nacional,
mediante el desanollo de eventos de impacto soc¡al y cu¡tural, la presencia en medios masivos
y la elaboración de publicac¡ones, con el fin de aument¿r el interes antárt¡co, contribuyendo al
fortalecimiento de una ident¡dad antárt¡ca para Chile.

3. Obiet¡vos Estraaág¡cos lnstih¡cionales

4, Valores Inst¡tuc¡onales

1- @mpromiso: Implica una relación de reciprocidad entre la instituc¡ón y los funcionarios/at
de modo tal, que estos se ider¡tifican con el organ¡smo y se s¡enten parte de é1, real¡zando su
función pública con responsab¡l¡dad y profes¡onalismo y brindando un servicio de excelencia a
los c¡udadanos. As¡mismo, Ia insütución reconoce la labor realizada por los func¡onarios/as y les
brinda un amb¡ente laboral con adecuadas condiciones, resguardando sus derechos y dándols
oportun¡dades de desarrollo.
2- Profts¡on.l¡smo: Los funcionari@s de INACH, buscamos resuitados de excelenc¡a,
realizando nuestro trabajo coñ responsabilidad y ser¡edad, generando redes de colaborac¡ón
dentro y fuera de la ¡nstitución.
3- Transpar€nc¡a: Garanüzamos el derecho a la ciudadanía de conocer y acceder a la

¡nfomac¡ón acerca de las actuaciones y l¿s dec¡siones de las ¡nstituc¡ones púb¡icas. Esta
public¡dad de la información y la vis¡b¡lidad de las acciones de los funcionarios/as, operan como
barreras para la com-rpción y posibil¡tan que los ciudadanos conozcan y v¡gilen la func¡ón
pública.
4- Eñcienc¡a: En INACH realizamos nuestro Fabajo enfocándose hacia los resultados, usando
solo los recursos (tiempo e insumos) que sean necesarios para cumpl¡r el objetivo esperado y
desempeñando sus activ¡dades con excelenc¡a y calidad, según las funcione§ establecidas para

su cargo. La eficacia y efic¡encia se fundan en el reconocimiento que los recursos utilizados en

el desempeño de las funciones son pÚblicos y, por lo tanto, deben opumizarse y max¡m¡zarse

sus beneficios.
5- Responsabilidad: Los tuncionari@s realizan su func¡ón públ¡ca con comprom¡so y
profesional¡smos, respond¡endo oportunamente por sus tareas y actos. Cuando no se sienten

capaces de cumplir de la manera adecuada en su trabajo, o tienen dudas de cómo hacerlo,
plantean la situación a su superior y a su equipo, enconkando una pro¡ta solución que no

af€cte la consecución de los objetivos esperados.
6. Hum¡ldad y Aubcfíüca: Cuando las cosas no salen b¡en, en INACH reconocemos y

aceptamos nuestros enores y consecuencias. Así también, hacemos un eierc¡cio de autocríb€a,

a Rn de procurar que los m¡smos errores no vuelv¿n a repeürse.

&iru"



I. comprom¡sos del ¡nstiürto Antart¡o Ch¡leno con los ftJncionarios y
func¡onarias

El Cod¡go de Ética es una herramienta interna y ext¿rna, que incluye a los prop¡os ñJncionar¡@s

de la inst¡tución, reconociendo sus derechos y fortálec¡endo las relac¡ones entre colegas.

Principios Geaerales

1. Relac¡ones dc rcspeto entl€ tunc¡onarios sin d¡stinción de gradosr En este

servic¡o nos tratamos con respeto asÍ como cu¡damos y promovemos un buen ambi€nte laboral

en el que nos s¡ntamos bien. Además, buscamos trabajar en equipo de forma colaborat¡va.

Con mis compañeros de trabajo cuidamos nuestras relaciones laborales, manteniendo un trato

cord¡al y de respeto entre nosotros, §in distinción de grados jerárqu¡cos o de las d¡ferencias

personales ylo profesionales ex¡stentes.

3. Responsables freñte a situáciones de acoso sexual: Denuncraremos a quien

corresponda cualqu¡er tipo de acoso sexual o cualquier requerimiento de carácter sexual

realizado por un hombre o mujer, no consentidos sea en contra nuestra o de otro compañe@.

4. Responsables fr€nte a sihraciones de aoso laboral: Denunciaremos a quren

corresponda, cualqu¡er conducta re¡terada de agresión con hostigam¡ento ejerc¡da por la
jefatura u otros compañeros de trabajo en contra de nosotros o de algún compañer@.

Princ¡p¡o6 Esp€cít¡cos:

1. Reconocemos el mérito laboral e¡ cada uno de nuestros compañer@s de trabajo.

2. Fomentamos un lugar de trabajo cooperativo, profesiofial y de conñanza. Cuidamos que
nuestras relac¡ones sean positivas para establecer un buen lugar de trabajo.

3. Resguardamos y prop¡ciamos el crecim¡ento profesional de todos nosotros, p.ocurando y
facilitando instanc¡as de especialización, capacitac¡ón e ¡ntercamb¡o de experienc¡as
relacionadas con su trabajo.

4. Resguardamos que nuestros func¡onarios y funcionarias desarrollen sus funciones en
cond¡c¡ones seguras.

5. En nuestra instituc¡ón se respetan el derecho de los funcioñarios y func¡onarias a
participar en las Asoc¡aciones de Funcionarios.

6. Tratamos a todos los func¡onar¡os y funcionarias por igual, con equ¡valentes exigencias,
deberes y derechos desde el momento que son selecc¡onados {as) hasta su retiro de la

institución,

n§§t.

2, Integra€¡ón: En nuestro servicio creamos un ambiente libre de d¡scrim¡nación, nad¡e es

tratado en forma d¡ferente o prejuiciosa por razones personales y arbitrarias, como por ejemplo

su físico, género, ec,ad, raza, creencia rel¡g¡osa, pensamiento político, orientación sexual, entre
otra5.



7. Cualquier persona que cumpla con las cond¡c¡ones técn¡cas puede ¡ntegrarse a nuestro
organ¡smo, nos ¡mporta tener un ambiente de babajo diverso e inclusivo, contando con
funcionarios y func¡onarias con capac¡dades diferentes.

8. El diálogo abierto es muy irnportante, por lo que contamos con espacios y canales para
plantear nuestBs ¡nquietudes, opiniones y sugerencias y rec¡bir retroalimentación al resp€cto
por parte de nuestras jehturas.

9. frabajamos cooper¿tiyamente, compartiendo nuestro conoc¡miento y experienc¡a,
dialogando y esforzándonos en conjunto para cumplir los objetivos de la ¡nst¡tución.

10. Conünuamente se nos comunica el cumpl¡miento de objet¡vos instituc¡onales y que se
espera de nuestro trabajq de esta forma y otras formas, estamos al ianto de situaciones que
nos afectan.
La comun¡cac¡ón ¡ntema, se rea¡iza en flrma flu¡da tanto entre departamento como al inter¡or
de mlsmos.

11. Reconocemos que todos y todas las personas, üenen derecho a ut¡¡izar las redes sociales
o cualqu¡er otrd forma de comun¡cación en su tiempo libre. En el ejercicio de e- derecho,
quienes trabajamos en NACH tenemos que actuar previendo que nuestras opiniones p€rsonales,

se perciban como una coñducta se8ada, arbitraria o prejuiciosa.

A su vez los funcionar¡os y func¡onarias, también tienen que asum¡r compromisos (deberes) con
la Institución, los cuales se encuentran establec¡dos en la normat¡va gue rige €l actuar de los

funcionarios y func¡onarias públ¡cos, también se mencionan en el Codigo de Etica de manera
senc¡lla comprens¡ble.

Aspectos Generales

1. Reconocemos y promovemos que lm recursos utilizados en el desarrollo de nuestras
funciones son públicos. los utilizamos de manera efic¡ente en post del ¡nterés generál.

2. Dedicamos nuestra jomada de trab¿jo al cumpl¡m¡ento de las tareas encomendadas y en
consecuente lealtad con los objetivos del INACH.

3. Propendemos a que nuestros int€reses financ¡eros o personales no influyan en nueska
función pública. En consecuencia, no iñtervenimos en asuntos en ,os que tengamos un ¡nterás
personal, (conúatación de un fam¡¡iar o am¡go) actuando en forma preventiva y antic¡pada ante
situac¡ones de esta naturaleza.

4. Sabemos que el tráfico de ¡nfluencias es una acción que daña profundamente a las
inst¡tuc¡ones públicas, puesto que, por lo que rechazamos que se ut¡lic€ el poder público de un
funcionario o func¡onaria o de una autoridad para obtener una resolución que le genere un
beneficio personal o a terceros.

&§e

U. Compromisos de lo3 ft¡ncionar¡os y func¡onarias con el Instiu¡to Antártico
chileno,



5. Dar un correcto uso a la informac¡ón reservada del Instituto: Resguardamos la

informac¡ón confidencial que conocemos en el desarrollo de nuestro trabajo, no la utilizamos
jamás para obtener un beneflcio propio o par¿ terceros.

Aspectos Especiales

1. En conc¡encia que los recursos de la organ¡zación son públicos, los ut¡lizamos con
responsab¡lidad y ef¡c¡eacia, optimizando su uso para la consecución del objetivo deseado.

2. Nuestra jomada laboral debemos utilizaria cabalm€nte al cumplimiento de nuestras
funciones públicas, por Io tanto, no d€sar.ollamos en este espacio n¡nguna acción o actividad
proselitista o e¡ectoral- Asim¡smo, sabemos que todos los recursos que utilizamos para el

desarrollo de nuestro §abajo son públ¡cos (fondos públicos, vehículos, teléfono, redes soc¡ales
¡nstitucionales, papelería y otros), por lo lanto, sin excepción, no lo utilizamos para desarrollar
activldades polít¡cas o electorales.

Los fondos públicos a nuestro cargo son destinamos al uso públ¡co que t¡enen asignado por la

Ley o autoridad competente, mas no, a uno d¡ferente.

3. Real¡zamos nuestras tareas con honestidad, lealtad y verac¡dad, por lo que no util¡zamos
ni permitimos que se utilicen engaños o trampas que orig¡nen perdidas de dinero para ÍNACH o
que impliquen dejar de recibir gananrias.

4. Nosotros respet¡mos la ¡mparcialidad de nuestra función, por lo que evitamos siempre
que se contraponga nuestro ¡nterés ind¡vidual sobre el interés público. Garanüzamos la
¡ntegridad y rectitud de las actuaciones de nuestros cargos públicos, y no tomaremos parte de
un contrato u operac¡ón en la que podamos estar interesados de forma directa o indirecta.

III. Compromisos con aquellos que sé ¡elaciona el ¡nsütuto Antártioo Chileno.

1. Recib¡remos solo aquellos obsequ¡os que repres€nten como donat¡vos oficiales, de
cortesía, y poc! ¡mportancia pecun'aria.

2. Sabemos que el poder público que se nos encom¡enda no debe usarse para obtener
beneficios privados, por lo que nunca sol¡citaremos y siempre rechazaremos cualqu¡er
okecim¡ento de ventajas en beneñcio nu¿stro o de terceros que buxan que actuemos en forma
ilegal en nuestra func¡ón públ¡ca. Estas ventajas pueden ser regalos, el ofrecimiento de un
trabajo, favores, v¡ajes a cursos o congr€sos, pagos en efectivo, donaciones, servicios, oko§.

3. Somos comc¡entes que la informac¡ón de los organismos del Estado es públ¡ca, a

excepción de aquella que por Ley es reservada. Por lo tanto, facil¡tamos el acceso a ésta por
parte de cualquier c¡udadano/a que pueda requerirla, manteniendo actualizado nuestro sitio
WEB y hab¡litado los canales de consulta, sin cuestionar las razooes u objeüvos de su solicitud y
cumpl¡endo siempre Ios plazos legales p¿ra darle respuesta.

4, Nu€stros procesos de compras se realizan en apqlo a la leg¡slación v¡gente, usando el
plan de compras porque así mejoramos la ef¡c¡enc¡a en e¡ uso de fos recursos. Procur¿mos ser
ag¡les en la gestión, resguardando la igualdad de los oferentes y denunc¡amos a qu¡en

corresponde, cualquler ¡rregularidad observada en los procesos sea adm¡n¡str¿tiva o de
prob¡dad.



Aspectos Específ¡cos:

1. Entregamos a todos los c¡udadaños/as, usuarios y beneficiar¡os un trato deferente y
respetuoso, no realizando d¡stinciones de n¡ngún tipo.

2. Desarrollamos nuestra labor de maner¿ eficiente, optimiz¿ndo el uso del t¡empo, de los
recuGos humanos y materiales y resguádando que el result¿do del trabajo real¡zado sea de
bu€na calidad.

3. Cuidamos la información reservada que manejamos, resguardando estrictamerte los
datos personales de ciudadanm, empresas e ¡flstituc¡ones que se relacionan con nosotros.

Comprom¡gos con e! Medio Amb¡enté.

Respet¡mos y aridamos el Med¡o Amb¡ente, cumpl¡endo con los ¡nstruct¡vos gubemamentales
sobre economía domástic¿ y otros. Por ejemplo, apagando las luces cuando dejamos nuestros
puestos de trabajo, siempre apag¿mos nuestros equipos electrénicos al retirarnos, somos
criteriosos en el uso de las impresoras, ¡mprim¡endo lo estr¡ctamente necesario y, en la med¡da
de lo posible utilizando ambas caras del p¿pel. También procuramos tener dispensadores para
reciclar el papel. De acuerdo a lo anterior, damos aviso cuando vemos que algo no funciona
bien con nuestros servicios bás¡cos, actuamos de manera coord¡nada y colaborativa.

ry, Mecan¡smos de Coñsultas y Denuncias.

Consultas
El lnst¡tuto Ant¡ártico Ch¡lenq establece que este código de Ética es un documento ampl¡o y que
está sujeto a todo tipo de consulta por parte de sus funcionarios y funcionarias o usuarios/as y
beneñciar¡os/as. Para lo cual, se pone a dispos¡ción en todas las plataformas tecnológ¡cas
disponibles como canal de consulta, así mismo, se podÉn hacer consultas p,erson¿lmente.

Las consultas, a cualquiera de los m¡embros del Com¡té de Etica des¡gnados por la Insttución y
que estén v¡gentes al momento de la re§pectiva consulta.

Denuncias
Tamb¡én es necesario recordar a los funcionar¡os y funcionarias que ante cualquier s¡tuac¡ón o
conducta que infrinja lo descrito en el presente documerto y de las cuales tengan conoc¡miento
real deben ser ¡nformadas a través de los canales definidos por la Inst¡tución.
Procedim¡ento:
1- El funcionario que detecte o tenga lnformación ñded¡gna sobre algún evento que infri¡ja
la ébca del funcionariola y sea mer¡toria de ser ¡nvestigsda, deb€ ¡nterponer una denunc¡a por

escrito, que contenqa su ¡nd¡vidualizacién peBonal, que describa los hechos c¡rcunstanciados
que dan origen a la misma, procurando ser cuidadoso en las fechas, nombres de personas

part¡c¡pantes, su rol en la acción denunciada, documentos y relatG.

2- L¿ denunc¡a podá ser dirig¡da d¡rectamente al Director o al comité de ética, quienes

real¡zarán una indagatoria destinada a evaluar s¡ existe moBvo plaus¡ble para sol¡citar a la

d¡rección la real¡zac¡ón de un sumar¡o admin¡straüvo.

3- La indagatoria será un proceso muy breve, eñ que la declarac¡ón de los participantes

será voluntaria, en la cual, la com¡s¡ón de Éüca escuchará a los involucrados estud¡ará la

documentac¡ón que tenga a la visü y resolverá si solic¡tar el sumario admin¡strat¡vo o cenaf la

¡nvesügación. En ambos c¿sos deberá fundar su criterio'
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4- Ademát cuando sea pertinente, la Comisión de Étjca deberá sugerir la ¡mplementac¡ón
de acc¡ones pertinentes a preven¡r o a evitar que actos o eventos como los denunciados

vuelvan a ocurr¡r.

Anexo: Glosario de valor€s
A continuación, se presentan algunos valores que se entienden como esenc¡ales en el ejerc¡cio
de la función pública, con sus respectivas definiciones"

Compromlso: imdica una relac¡ón de reciprocidad entre la institución y los funcionar¡os/as, de
modo tal que estos se ¡dentifrcan con el organismo y se ienten parte de é1, real¡zando su

función pública con responsabil¡dad y profes¡onalismo y brindando un serviciD de excelencia a
Ios ciudadanos. fuimísmo, la institución reconoce la labor realizada por los funcionarios/as y les
br¡nda un amb¡ente laboral con adecuadas condiciones, resguardando sus derechos y dándoles
oportunidades de desarrollo.

Confianza: se traia de resguardar un amb¡ente de úabajo grato y cord¡al, en el que cada
miembro de la ¡nstitución real¡ce sus tareas con responsabil¡dad y profes¡onalismo. De este
modo, los funcionarios/as pueden sentirse «5modos y seguros, trabajandú colaborativamente
en un ambiente de respeto.
La confianza es una consecuencia que se logra s¡ aduamos de manera coherente y consistente/
logrando así ser perc¡bidos de manera creíble, segura y confiable.

ff¡c¡enc¡a y eficac¡a: implica que el servidor públ¡co realiza su trab¿jo eniocándose hacia los
resultados, usando sólo los recursos (t empo e insumos) que seañ estrict¿mente necesarios
para cumplir el objetivo esperado y desempeñando sus activ¡dades con excelencia y ca¡¡dad,
según las funciones establecidas para su cargo.
La eficac¡a y eficiencÍa se fundan en el reconocimiento de que los recursos util¡zados en el
desempeño de las funciones son publicos y, por lo tanto, deb€n opt¡mizaEe y maximizarse sus
beneficios.

Excelencia: la función pública se desarrolla de manera eficiente y eficaz, colaborativa,
profesional y responsablemente. 5e resguarda con r¡gor la calidad técnica de los servic¡os
entregados, manteniendo altos estiándares de cal¡dad en el trabajo.

InclusÉn: consiste en enkegar igualdad de condiciones a todos los funcionarios/as,
usuarioslas, beneficiar¡os/as, con los mismos dere€hos y oportun¡dades, sin realizar
discriminaciones de n¡ngún t¡po. Es dec¡r, ¡md¡ca eliminar cualqu¡er d¡stinción, exclusión o
preferencia fundada en razones arbitrarias y/o personales, como lo son el sexo, la orienta€¡ón
sexual, la religión, la raza, la etn¡a, la nacionalidad, la adherencia política, entre otras.
La no d¡scriminación debe ser un pr¡nc¡p¡o que prime en la acc¡ón de la ¡nstituc¡ón, tanto intema
como extemamente. Es dec¡r, iguadad de trato de la ¿utoridad a sus func¡onarios/as, enke los
funcionarioslas y con los d¡ferentes actores exte.nos (proveedores, usuarios, organismos
públicos e ¡nternacionales, etc.) con quienes se relacionan.

Integridad: impl¡ca mantener la rectitud y la honestidad de manera permanente en el ejercic¡o
del cargo público, ¡ndependiente de las presiones que puedan rec¡birse. por lo t¿nto, la
conducta y el aduar deben ser coherentes con las normas éticas de la instituc¡ón (Tt 2009).
Este valor se encuentñi íntimamenG relac¡onado con el de probidad y funcjona como una
baÍrera contra la corrupción.
Pueden existir múltiples situaciones que pongan en cuest¡ón la integridad de los
func¡onarios/as. Por ejemplo, el resguardar la información reseruada que se conoce a pro$s¡to
del trabajo realizado, sobre todo cuando al usarl¿ se accedería a benefic¡os personales; o e¡
aceptar benef,cios o regalos a camb¡o de favorecer a alguien en el ejercicio de ¡as funciones.
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Participac¡ón: Prop¡c¡ar al interior de la inst¡tuc¡ón instanc¡as para el dialogo, la toma de
dec¡s¡ones y la realización de actividades conjuntas que den cumplimiento a los desafíos
¡nstituc¡onales, además de promover espacios de consulta acerca de ¡ntereses y neces¡dades de
los diferentes actores con los que nos relac¡onamos.

Probidad: en el ejerc¡cio de la función públ¡ca, el func¡onario/a mantiene {rna conducta
honesta e íntegra. Esto ¡mplica que el interés común prima por sobre el particular, de modo tal
que no ut¡lizará ni el cargo n¡ 106 recursos públicos para consegu¡r beneñc¡os o priv¡legios
p€rsonales. Del m¡smo modo, el funcionaío/a debe ser imparcial en el ejerc¡cio de sus
funciones.
Como se observa, este pr¡nc¡pio es transversal a todo el actuar func¡onar¡o, pud¡endo verse
afectado por diversas situaciones, tales como utiliuar tiempo de Ia jornada en activ¡dades
personales, recib¡r regalos o benefic¡os part¡culares por parte de proveedores y usuarios, por
ejemplo.

Respeb; la realizac¡ón de las labores func¡onaras las realizamos en el marco de la cord¡altdad,
¡gualdad, y tolerancia, entre compañeros de trabajo y en nuestra relac¡ón con la c¡udadanía,
reconociendo en todo momento los derechos, libertades y cual¡dad de las personas.

Responsabilk ad: los func¡onarios/as realizan su func¡ón pública con compromiso y
profes¡onal¡smos, respond¡endo oportunamente por sus tareas y act6. Cuando no se sienten
capaces de cumpl¡r de la manera adecuada en su trabajo, o tienen dudas de cómo hacerlo,
pla¡tean la situac¡ón a su superior y a su equ¡po, encontrando una pronta soluc¡ón que no
afecte la consecución de los objetivos esperado§. Asim¡smo, en caso de que algo no resulte
bien, reconocen y aceptan sus enores y consecuencias con honelidad y humildad.

Transparrnc¡a¡ garanüzar el derecho a la ciudadanía de conocer y acceder ¿ la ¡nformac¡ón
acerca de las aduac¡ones y las dec¡siones de las inst¡tuciones públ¡cas. Esta publ¡cidad de la
información y la v¡s¡b¡lidad de las acciones de los funcionar¡os/as, operan como barreras para la
corrupc¡ón CrI 2009 y Centro de Derechos Humanos, Facult¿d de Derecho, Universidad de Ch¡le
2016) y pos¡b¡litan que los ciudadanos conozcan y v¡gilen la función pública.

Anexo II: Gl6ario de ConcerG
Acoso Laborah toda conducta que constituya agresión u hostigamiento (ñsico y/o verbal)
reiterados, por ejemplo. desprecio de sus habilidades, persecución, burias, ley del hielo, entre
otras, las que pueden ser ejercid¿s por la jefátura o por uno o más funcionar¡os, en contra de
otro u otros funcionarios, por cualquier medio, y que tenga como resultado para él/ella o los
afectados su menoscabo, maltrato o humillación.

Acoso séxual: cuando una persona - hombre o mujer - rea¡iza en forma ¡ndeb¡da, ya sea

ñsica, verbal o escrita, requerimientos de carácter sexual. no consentidos por la persona
r€queída - hombre o mujer - y que amenacen o Perjud¡quen su s¡tuac¡ón laboral o sus

oportunidades en el emPleo.

Cohcho/Soborno: Sol¡citar/ofrecer objetos de valor, favores, d¡nero o cualquier beneñc¡o

indebido para que un func¡onario (a) ejecute, om¡t¿, o ¡nfrinia sus deberes públ¡cos o bien,
ejerza su ¡nfluencia para que se comenta un del¡to func¡onaío. Al ser un delito bilateral, se

d¡ferencia el üpo penal en el que sol¡c¡ta o acepta el beneñc¡o ¡ndebido (func¡onario públ¡co

-cohecho) y quién ofrec€ o aceptá entregar el beneficio ¡ndebido (persona natural o jurídica=

soborno)
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Conflicto de inte¡és: situaciones (potenciales, reales o aparentes), en las que un asunto
pr¡vado o mot¡vación peBonal puede ¡nflu¡r ¡ndebidamente en el corredo ejercic¡o de sus
funciones y en la toma de dec¡siones objet¡vás, Por ejemplo, favorecer en una l¡citación a una
amistad o part¡c¡par en la selecc¡ón de un cargo en la que postula un familiar.

Corrupción: El mal uso del poder para obtener beneficios part¡cllares. Inc¡uy€ a¡ sector
público y/o privado y los beneñcios pueden ser personales, fam¡l¡ares, para am¡gos, etc.

Discriñ¡nación: son situaciones de distinc¡ón, exclusión, restricc¡ón o preferencia que atentan,
d¡rectamente o indirectamente, contra los derechos y la ¡gualdad de oportun¡dades de las
persooas. k d¡scrim¡nación puede ser de raza, género, fís¡ca, soc¡oeconómica, relig¡ón,
or¡entación sexual, op¡n¡ón polibca, enke otras.

Probidadr el elerc¡cio de Ia func¡ón públ¡ca se debe realizad de manera honesta, honrada,
primando el interés general sobre el particular. Qu¡en actúa con probidad no comete n¡ngún
abuso y no ¡ncune en un del¡to. Lo contrario a la probidad es la corrupción.

Tráfico de Inñ¡¡€nc¡as: cuando se obtiene un beneficio indebido o tratam¡ento pr¿ferenc¡al
utilizando la ¡nfluencia del cargo o tunc¡ón pública.

Transparcncia: Todas las instituc¡ones públ¡cas deben garar¡tizar el derecho a la ciudadanía
de conocer y acceder a la ¡nformac¡ón acerca de las actuaciones y las de€¡s¡ones de las
¡nst¡tuciones públ¡cas.

Uso de It información reservada: toda Ia informac¡ón de carácter reservada no se debe
divulgar n¡ ut¡l¡zar indeb¡damente (ñltrar, vender, etc.), por ejemplo, ¡nformación de datos
personales de los funcionarios (as) o usuarios (as), sumar¡os en proceso; etc.

2,- PUBúQUESE en la página web del Servicio www.inach.cl, y difundase para
mnoc¡miento de todas/os los funcionarios/as del lnstituto.
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